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e Comprender la importancia de los factores humanos,
psicoldgicos y técnicos en la ensefianza y el aprendizaje de la
conduccioén, con el fin de formar conductores responsables,
seguros y conscientes de sus propias limitaciones y de las
normas de convivencia en la via publica.

e Reflexionar sobre los factores individuales, sociales y
contextuales que influyen en los estilos de conduccion,
especialmente en los jovenes, para promover una actitud
responsable y segura al volante, mas alla del cumplimiento de
normas.

e Establecer las bases psicoldgicas del factor humano en la
conduccién para proporcionar a los formadores viales
herramientas y metodologias que les permitan influir
eficazmente en el cambio de comportamiento de los futuros
conductores.

e Conocer las diferentes teorias y modelos clave en el cambio de
comportamiento

e Analizar el papel de las normas formales e informales en la
educacién y el comportamiento vial, considerando su desarrollo
a través del proceso de socializacion y su impacto en la
seguridad y convivencia en el trafico.

El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. Introduccién

2. El factor humano y la conduccién
3. Persona, vehiculo, via
4

Las normas
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1. Introduccion

Las personas no siempre estan
preparadas para controlar las altas
velocidades que alcanzan los
vehiculos modernos. Por eso, algunas
de las predicciones de los inicios del
automovil recordaban a las que
surgieron cuando aparecio el
ferrocarril. Incluso Carl Benz, creador
del automovil, pensaba a comienzos
del siglo XX que este invento tendria un mercado reducido, ya que
creia que menos de un millén de personas podrian formarse como
conductores.

La realidad demostré lo contrario: hoy millones de personas
conduceny disfrutan de la libertad y autonomia que ofrece el coche,
algo que Benz no imagind.

Los principios del
automovilismo abarcan
tanto las destrezas fisicas y
psicolégicas para conducir
un vehiculo como el
conocimiento de las leyes
del movimiento. En este
manual se hace hincapié en
el aprendizaje y practica de

esas habilidades basicas.

Conducir implica dominar el uso de pedales y volante, coordinar
movimientos con precisién, cumplir normas, ser conscientes de
nuestras limitaciones y desarrollar empatia hacia otros usuarios de
la via.

Aunque el estudio formal de los factores humanos en la
conduccion lleva mas de tres décadas, todavia no existe un modelo
completo que explique como se adquiere esta capacidad.
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“ En definitiva, los fundamentos de la conduccion giran en

torno a la seguridad, la responsabilidad y la convivencia
en carretera. Aspectos como la conduccion defensiva, el
respeto a las senales, la confianza y la integridad son
esenciales para reducir riesgos. Este manual propone un
enfoque psicolégico que ayude a los formadores a comprender
como piensan los alumnos, con el fin de formar conductores
mas seguros, conscientes y responsables.

Para destacar la importancia de la movilidad en Espafia todos los
anos se realiza la semana Europea de movilidad, actualmente
reivindicando el transporte sostenible, como veremos en el enlace

siguiente:
° Ver video

2. El factor humano y la conduccion

Cuando se produce un accidente se dice que “el factor
humano” es el principal factor que interviene.

Muchas personas ven la
conduccién no solo como un
medio de transporte, sino
también como una forma de
liberar estrés o reafirmar su
confianza y posicion social.
Sin embargo, lo esencial es
conducir con prudencia y
responsabilidad, ya que de
nada sirven buenas carreteras, un clima favorable o un coche de
lujo si falta esa actitud.



https://www.youtube.com/watch?v=a3OI_FqsWos
https://www.youtube.com/watch?v=a3OI_FqsWos
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Esta demostrado que los jovenes, sobre todo los hombres, suelen
asociarse a estilos de conduccién arriesgados. Factores como la
busqueda de emociones, la necesidad de aprobacion social o una
baja percepcién del riesgo influyen en este tipo de conductas
peligrosas.

Al analizar o prevenir estos comportamientos, no conviene
atribuirlos a una sola causa, ya sea personal (edad, cardcter) o
contextual (entorno familiar, cultura). Es un fendémeno mas
complejo.

° Ver video

Si bien las leyes —como prohibir el alcohol a menores o exigir el
cinturon— ayudan a reducir riesgos, siempre se enfrentan a los
limites que imponen la libertad individual y los valores personales.
En cualquier caso, se reconoce que hay conductores mas
responsables y otros mdas propensos a asumir riesgos.

Existen tres elementos que intervienen en la toma de decisiones a
la hora de conducir:

e Percepcion
e Decision

e Accion



https://www.youtube.com/watch?v=KnwTw4QiHz4
https://www.youtube.com/watch?v=KnwTw4QiHz4
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A continuacién, veremos un esquema que representa todas las
causas que pueden intervenir en la toma de decisiones:

Figura 1.1. Representacion grafica del modelo ecolégico de Bronfenbrenner

MACROSISTEMAS

EXOSISTEMAS
Cultura Valores

Medios MESOSISTEMAS
Servicios
MICROSISTEMAS médicos
Trabajo
padres
Ideas Amigos NINO/A Escuela Creencias
Redes Servicios
apoyo Familia juridicos

Relaciones microsistemas

Servicios sociales

Pautas de crianza

Lo que podria diferenciar a los conductores mas responsables de
los menos seguros podria ser una caracteristica personal o una
circunstancia individual que influya en su comportamiento al
conducir. Pero ;es este "factor humano" el que hace que ciertos
individuos tengan mas probabilidades de verse involucrados en un
accidente?
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Los aspectos, que mas adelante se trataran en
profundidad, y que influyen en las condiciones de los
individuos que se manifestaran en su comportamiento en la

conduccion son: alcohol, drogas, velocidad, fatiga,
distracciones, estrés, la personalidad, las actitudes y los
factores sociales.

Desde 1919 se discute la idea de |la “propensién a los accidentes”,
es decir, si algunas personas son mas propensas a sufrirlos que
otras, o si esa probabilidad cambia segun la etapa de la vida

El llamado Factor Humano hace referencia a las caracteristicas
comunes de las personas y busca comprender las reglas que
explican el comportamiento humano en general, mas que
diferenciar entre individuos.

La conduccion, de manera consciente o no, puede generar dafos
tanto al propio conductor como a otros usuarios de la via, aunque
muchos no son plenamente conscientes de las consecuencias
fisicas que sus acciones pueden tener sobre los demas.

Esta percepcion puede
llevar a dos reacciones:

Por otro, puede
fomentar conductas
peligrosas que van en

contra de los principios

de la seguridad vial.

Por un lado, puede motivarnos
a adoptar una conduccion mas
responsable.

Cuando ocurre un accidente evitable, existe responsabilidad por no
haber tomado las precauciones necesarias.
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e Aunque la tecnologia avanza hacia vehiculos auténomos, la
conduccion todavia depende de la accion humana. Mientras
la inteligencia artificial no sustituya al conductor, conducir
seguira siendo una tarea personal y, al mismo tiempo, social,
porque implica interactuar constantemente con otros
usuarios de la via. y,

3. Persona, vehiculo, via.

La conduccion depende de tres elementos: la persona, el
vehiculo y la via, y para que funcione correctamente es

necesario intervenir en todos ellos a la vez. La ensenanza en
las autoescuelas resulta clave para fortalecer la relacion del
conductor con el vehiculo y el entorno vial.

Este manual busca sentar las bases psicoldgicas del factor
humano, con el fin de comprenderlo mejor y ofrecer a los
formadores pautas y herramientas metodoldgicas que faciliten su
labor educativa.

La psicologia, en este contexto, se centra en analizar cémo cambia
la conducta, ya sea de individuos de forma aislada o en grupo, con
el propdsito de explicar y entender el comportamiento humano.

@® Objetivo:

El objetivo del proceso de aprendizaje es:

o Suministrar los conocimientos suficientes para que sean
capaces de conducirse como conductores.

o Desarrollar las inquietudes suficientes para que este
aprendizaje sea continuado, que no termine con la
obtencion del permiso de conducir. Y,
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o Tomar conciencia de como afectan en la manera de
conducir de cada conductor las -caracteristicas y
condiciones personales de cada uno.

e El proceso debe hacer hincapié en la conduccién como
interaccion social, debe ser capaz de poner el foco en la
explicacion y posible modificacion de la conducta humana.

/

El cambio de comportamiento es un proceso que implica modificar
habitos, patrones de pensamiento y acciones para lograr un
objetivo o mejorar la calidad de vida. Es esencial para el
crecimiento personal y el bienestar, ademas de tener un impacto
significativo en las comunidades y el medio ambiente. Sin embargo,
cambiar comportamientos arraigados puede ser desafiante y
requiere un enfoque estratégico y una comprension profunda de las
teorias y modelos existentes

Teoria y modelos clave en el cambio de comportamiento

La teoria del
comportamiento
planificado/accion
razonada

Rueda de cambio
de

Teoria cognitiva
comportamiento y social
modelo COM-B
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A continuacion, pasaremos a explicar brevemente cada una de
ellas:

La teoria del comportamiento planificado/accion razonada

Fishbein y Ajzen desarrollaron la teoria de la accion
razonada en la década de 1970. Esta teoria postula que los

comportamientos ocurren debido a la intencion, y la
intencion esta influenciada por la actitud personal y la
norma social percibida (Madden, Ellen y Ajzen, 1992).

Teoria de la accion razonada

Comportamiento
Accion final realizada por el

(=) ~ " o
individuo
—
\ Intencion
(»© Determinante directo del
comportamiento

= Actitudes
Eg | Creencias y evaluaciones del
comportamiento

Normas subjetivas
Percepciones de la aprobacién
/ social

Control perceptivo

Creencia en la capacidad de
controlar el comportamiento
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Teoria cognitiva social

La teoria cognitiva social, propuesta por Bandura en 1986,
es una expansion de su anterior teoria del aprendizaje
social, en la que afirma que muchas conductas se aprenden
observando a otros en nuestro entorno social (Bandura,
1999).

Teoria social cognitiva

Mecanismos de

aprendizaje
— Aprendizaje por Proporcionar
observacién o modelos positivos

modelado

Modelo transtedrico o etapas de cambio

Este modelo fue desarrollado por Prochaska y DiClemente a
finales de los 70 y sugiere seis etapas de cambio de
comportamiento  (Prochaska, 1979; Prochaska &

DiClemente, 1982). Identificar la etapa en la que se
encuentra un individuo ayuda a los profesionales a
proporcionar intervenciones especificas para esa etapa.
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Las seis etapas del cambio

El individuo, ya sea por desinformacioén o falta de confianza, no
tiene intencion de cambiar su comportamiento.

El individuo tiene la intencién de cambiar, pueden ver
beneficios en el cambio, pero también las desventajas y los
desafios, que lo mantienen estancados en esta etapa.

El individuo planea cambiar y va dando algunos pasos, tiene
algun tipo de plan en marcha.

El individuo ha realizado cambios significativos en su
comportamiento en los ultimos seis meses, lo que ha llevado a
un resultado diferente en su salud y/o bienestar.

El individuo cambia su comportamiento lo justo para evitar una
recaida, pero no dedica mucho tiempo ni esfuerzo.

El individuo ya no utiliza su antiguo comportamiento y se siente
confiado con el cambio.

17
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Etapas del cambio de comportamiento

Q9 (o
g%% — @ %/\-:J‘('—)‘A%

Precontemplacion Contemplacion  Preparacion Accion Mantenimiento
No hay intencién de Consideracion del Preparacion para el Implementacién del Sostenibilidad del
cambiar cambio cambio cambio cambio

Modelo de informacion - motivacion - habilidades
conductuales

Este modelo fue disefiado por Fisher y Fisher (1992), y
proponen tres factores clave que influyen en el cambio de
comportamiento:

o Informacion sobre el comportamiento
o Motivacion para realizar la conducta.

° Habilidades conductuales para realizar la conducta.
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Desglosando el Modelo de Cambio de Comportamiento

Habilidades

0
Conductuales {@3

Capacidades objetivas y
autoeficacia para el cambio.

Informacion
Conocimiento sobre Motivacion
comportamientos y

pensamientos automaticos.

Impulso personal y social
para modificar conductas.

La informacion incluye pensamientos automaticos sobre un
comportamiento, asi como informacion aprendida
conscientemente.

La motivacion incluye tanto la motivacién personal, el deseo de
cambiar el comportamiento por uno mismo, como la motivacion
social, el deseo de cambiar el comportamiento para encajar.

La informacion y la motivacion influyen en las habilidades
conductuales, que incluyen habilidades objetivas y autoeficacia
percibida. La combinacion de informaciéon, motivacion vy
habilidades de comportamiento influye en el cambio de
comportamiento.
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Rueda de cambio de comportamiento y modelo COM-B

En 2011, Michie, van Stralen y West reunieron diferentes
marcos de cambio de comportamiento, la parte mas
relevante para nosotros involucra tres condiciones:
capacidad fisica y psicolégica, oportunidad y motivacion.

Rueda de cambio
de
comportamiento

Proporciona un
enfoque gradual a
través de seis fases,
enfatizando la
progresion a través
de etapas.
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4. Las normas

CONDUCCION

4.1. El establecimiento de las normas y la moral en el
conductor

Una de las caracteristicas mas relevantes de todos los grupos
humanos es que todos disponen de unas normas que regulan el
comportamiento de los miembros de ese grupo.

“ Las normas no prescriben una conducta, sino que

regulan los limites permitidos en la expresion de esa
conducta

Para una correcta educacion vial es necesario establecer normas 'y
limites en la conduccion.

@® Educacion vial:

©

e Proporciona el conjunto de conocimientos, reglas y normas
de comportamiento necesarios para comportarnos como
conductor o peaton.

e Trata de crear habitos y actitudes de convivencia.

/

Las normas de convivencia se interiorizan mediante un proceso de
socializacion y aprendizaje, y cada persona, segun su experiencia y
educacion, desarrolla un estilo moral propio.

Un ejemplo de estas normas son las campafias de trafico que se
realizan en fechas sefialadas donde la movilidad aumentay con ello
la inseguridad.

° Ver video



https://www.youtube.com/watch?v=podnCROy5HM
https://www.youtube.com/watch?v=podnCROy5HM
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Segun Piaget (1984), para hablar de moral es necesario alcanzar
cierto nivel de desarrollo, alrededor de los dos afios, y a partir de ahi
esta se vuelve mas compleja conforme crecen las capacidades
cognitivas, especialmente el pensamiento abstracto e hipotético-
deductivo. El progreso moral implica reorganizar y enriquecer los
esquemas previos, ademas de interactuar con los iguales, lo que
ayuda a superar el egocentrismo infantil. También requiere una
progresiva independencia de la vision de los padres para adquirir
relativismo y pensamiento critico.

Cada etapa del desarrollo aporta
pautas de conducta, donde las
normas no dictan acciones
concretas, sino que establecen los
limites dentro de los cuales puede
expresarse la conducta.

La educacién vial, en este marco,
busca transmitir conocimientos,
normas y habitos que favorezcan la
convivencia tanto al conducir como al desplazarse como peaton.

Los tres estadios del desarrollo moral segun Piaget

ETAPAS DEL DESARROLLO
MORAL DE PIAGET

Premoral || Realismo ||Relativismo
moral moral

Sin Obedecer || Lasreglas
preocupacion | [ las reglas son
por las reglas flexibles
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Etapa premoral o de presidn adulta

En esta etapa, que corresponde a los 2-6 anos, los niihos
desarrollan habilidades para el lenguaje y la identificacion
de sus propias intenciones, pero no comprenden el
concepto moral. Su comportamiento esta influenciado por
las imposiciones externas de los adultos, sin aprecias la
relevancia de las normas morales en si.

Solidaridad entre iguales y realismo moral

Entre los 5 y 10 afos, las reglas son vistas como externas y
obligatorias, con un fuerte énfasis en el castigo por
romperlas. Los niios comienzan a entender conceptos
como justicia, honestidad y respeto. La mentira es mal vista
y el castigo se acepta sin considerar intenciones detras de
las acciones.

Moral autéonoma o relativismo moral

A partir de los 10 aios, los nifos desarrollan la habilidad de
utilizar la logica y entender situaciones complejas. Las
normas morales son vistas como interpretables y su
obediencia depende de las circunstancias. Se comienza a
valorar la responsabilidad personal, considerando Ia
proporcionalidad entre el acto y el castigo, la mentira ya no
se considera negativa en todas las circunstancias.
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Por todo ello, existen diferentes tipos de personas, como veremos
a continuacion:

e Personas sumisas, temerosas o conformistas, mientras que
otras son mas criticas y rebeldes.

e Personas que tienden a ser obedientes en presencia de la
autoridad a la vez que tratan de evitar ser visto por los
agentes del orden, mientras otras, por su rebeldia, buscan ser
descubiertos por los agentes para exhibir conductas
provocativas y retadoras.

/

e Hay personas que tienden a imitar modelos ajenos para
justificar algunas infracciones, mientras que otras son mas
proclives a diferenciarse de los demas retando a la norma.

Polloai

Tencfiinm to model to jojuco
Imeratate hal @ Wifffertions
Infbetoatctions Isostiraniges. @
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e Y, por Ultimo, personas que integran en su conducta las
normas de una manera poco traumatica, mientras que otras
son mas criticas y cuestionan con mas ahinco las normas.

Evidentemente, aunque todos conocemos a personas que se
acercan a estos estereotipos, no son rigidos ya que la actitud de
una persona ante una norma no es siempre la misma (aunque
siempre haya una cierta predominancia de un tipo de actitud ante
la norma).

Lo que si es cierto es que, quiza debido a estos estereotipos,
distintas personas cumplen o trasgreden las mismas normas por
razones diferentes, motivos que son validos para algunas personas
no significan nada para otras.

Como podemos observar en el siguiente video, esta persona no
so6lo transgrede una norma sino varias consecutivas en un periodo
de tiempo muy corto: Como en un circuito



https://revista.dgt.es/es/multimedia/la-locura/2025/0304-N273-Locura-2-como-en-un-circuito.shtml
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4.2. Normas formales e informales

La eficacia del sistema de normas esta en su cumplimiento por
parte de todos. Esto hace mas predecible el comportamiento de los
demas haciendo posible que el trafico sea mas seguro.

° Ver video

Podemos hablar de dos tipos de normas: las normas
formales y las normas informales.

Las normas formales son las que estan regladas, las que
son preceptivas.

Las normas informales son generadas socialmente, estan
presentes en el comportamiento de los conductores y, sin
estar formalmente establecidas, las cumplen la mayoria de
los conductores.

Ambos sistemas no son contrapuestos, pero cuando entran en
conflicto, la situacion puede llegar a ser problematica. Segun Wilde
(el creador de la Teoria Homeostatica del Riesgo), si la norma
informal esta fuertemente implantada, un comportamiento de
acuerdo con la norma formal puede resultar tan imprevisto para los
demas que el resultado sea un accidente. Incluso llega a afirmar
que una persona que sea de lo mas estricta en el cumplimiento de
las reglas de circulacion se veria implicada en frecuentes
accidentes, aunque no fuese legalmente culpable en ninguno de
ellos.



https://www.youtube.com/watch?v=IVZSE_v2jHQ
https://www.youtube.com/watch?v=IVZSE_v2jHQ

=
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@® Ejemplo 1:

Norma formal: En la conduccion es la prioridad de paso del
vehiculo que se aproxima por la derecha si no existe ninguna
otra senal que indique lo contrario Trata de crear habitos y
actitudes de convivencia.

Normal informal: En cambio, se observa muchas veces que
el conductor cede el paso a otro vehiculo que se incorpora
por su izquierda, pero por una via mas ancha, que tiene mas
importancia o mayor volumen de trafico, etc. (norma
informal). A esta actitud se le llama “derecho psicoldgico de
preferencia de paso”, y si entran ambas normas en conflicto
puede ocasionarse un accidente. /

® Ejemplo 2:

Otro ejemplo de norma informal seria el que se produce
cuando vemos que unos metros mas adelante la carretera
estd atascada y tenemos que frenar de manera brusca. En un
gesto casi automatico activamos las luces de emergencia,
incumpliendo lo que marca el Reglamento General de
Circulacién. En él no se expresa que haya que utilizar las
luces de emergencia si se va a frenar repentinamente. Segun
dicho reglamento se debe avisar al resto de los conductores
mediante el empleo reiterado de las luces de frenado o bien
“moviendo el brazo alternativamente de arriba abajo con
movimientos cortos y rapidos”.

Este seria un caso claro de norma informal. Se ha implantado
la costumbre entre los conductores de avisar a los demas de
la existencia de una retenciéon encendiendo las luces de
emergencia (sobre todo en vias con varios carriles por

sentido). /

27
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Las normas informales constituyen una valiosa fuente de
informacidn, muy util para el logro de una coherencia entre ambas
normas reduciendo las situaciones de conflicto.

Un ejemplo claro es la situaciéon que veremos a continuacion, ¢ cual
era la mejor forma de proceder?

° Ver video

Para Wilde hay cuatro tipos de conductores segun cumplan o
incumplan las normas formales o informales:

NO Sl
Cumplen las Sl NO
normas NO NO

Sl Sl

4.2.1. De norma informal a norma formal

Las normas informales pueden ser percibidas por un grupo como
si fueran formales, lo que genera problemas cuando entran en
conflicto con las normas oficiales. En esos casos, es frecuente que
surjan accidentes. Para prevenirlos, es fundamental lograr la mayor
coherencia posible entre normas formales e informales.

Estas normas informales aportan
informacién valiosa, ayudan a la fluidez
del trafico y, en ocasiones, los
legisladores pueden reconocerlas: ya sea
incorporandolas como normas formales
o aplicando sanciones mas flexibles
cuando se incumplen.



https://www.youtube.com/watch?v=HLsrqPrLr44
https://www.youtube.com/watch?v=HLsrqPrLr44
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Si bien las normas deben formularse con claridad, su aplicacion
literal a veces provoca incompatibilidades, por lo que el sistema
normativo necesita cierta flexibilidad. Mientras el incumplimiento
de normas formales acarrea sanciones legales, desobedecer
normas informales trae consecuencias sociales.
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Preguntas test

@® Pregunta1

Respuesta correcta: b) las caracteristicas y conductas
de las personas.

@® Pregunta 2

Respuesta correcta: b) Observacion de otros en el
entorno social.
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) Que se produzcan accidentes.

@® Pregunta 4

Respuesta correcta: a) Modelo transteérico.
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@® Pregunta5

Respuesta correcta: a) Personas, vehiculo y via.
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® Resumen

=
El automdvil ha transformado la movilidad humana, pero conducir
no solo exige habilidades técnicas, sino también psicoldgicas y
sociales. La seguridad vial depende en gran medida del factor
humano: la capacidad de coordinar movimientos, respetar normas,
reconocer limitaciones y actuar con responsabilidad. Conducir es
un acto personal, pero también social, pues implica interaccion
constante con otros usuarios de la via. Por ello, la educacion vial
busca formar conductores conscientes, eficientes y seguros.

La conduccidn se entiende como un sistema en el que interactuan
persona, vehiculo y via. Su aprendizaje y practica requieren
comprender cdmo se formay cambia la conducta, lo que se explica
a través de teorias psicolégicas como la accion razonada, la
cognitiva social, el modelo transteérico o el COM-B. Las normas —
formales (leyes) e informales (sociales)— regulan la convivencia en
la carretera, y su congruencia es esencial para reducir conflictos y
riesgos.

En definitiva, la clave esta en equilibrar técnica, psicologiay normas
para garantizar una conduccion segura y responsable.
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e Reconocer como las emociones influyen en la conduccion y
aplicar estrategias para equilibrarlas con la razén, favoreciendo
una conduccidn segura y responsable.

e Comprender como las emociones influyen en la conduccién —
ya sea en forma de miedo, estrés, ira, tristeza o exceso de
confianza— y reconocer la importancia de la gestion emocional
para mantener la seguridad vial.

e Identificar como surgen las emociones, su funcién adaptativa y
el impacto que pueden tener en la conduccion, diferenciando
entre reacciones negativas que aumentan el riesgo vy
pensamientos positivos que ayudan a mantener el control.

e Comprender la influencia de los factores emocionales en la
conduccioén y reconocer la importancia de identificar y controlar
las emociones para reducir riesgos en la carretera.

e Conocer diferentes técnicas docentes que podemos poner en
practica con el alumnado para gestionar sus emociones al
volante.

El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. El vehiculo como generador de emociones
2. Conduccion racional y emociones

3. Emociones
4

Gestionar las emociones. Técnicas para controlar las
emociones

5. Técnicas docentes para cambiar las respuestas emocionales
del conductor nobel
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1. El vehiculo como generador de emociones

La conduccion no se limita a lo técnico o racional, ya que las
emociones influyen de manera decisiva. La publicidad
automovilistica vende sensaciones como libertad, poder o
felicidad, y en la practica, esas emociones también estan presentes
al conducir.

Sin embargo, los estados
emocionales pueden
convertirse en un riesgo:
la ira favorece |la
agresividad, la tristeza
ralentiza las reacciones y
el estrés provoca
distracciones.  Muchos
accidentes estan
relacionados con la
conduccidn agresiva.

Por ello, es fundamental
equilibrar emocion y
razon: planificar,
controlar estimulos como la musica, mantener la calma y no
tomarse de forma personal la conducta de otros. Conducir con
seguridad no significa reprimir las emociones, sino gestionarlas
para que no controlen nuestra manera de conducir.

2. Conduccion racional y emociones

Hay que tener muy en cuenta que nuestras emociones influyen en
nuestros pensamientos y viceversa. A menudo vemos cémo
estados afectivos positivos facilitan la conduccién pues, en
general, ayudan a la toma de decisiones y a la resolucion de
problemas.
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Hay que tener muy presente que conducimos de acuerdo
a nuestro estado emocional (alegre, enfadado,

deprimido...)

Emociones como miedo, estrés, ira o exceso de confianza influyen
negativamente en la concentracion, la percepcion y los reflejos al
volante. El coche actia como un amplificador emocional: la ira
aumenta la irritabilidad, la tristeza favorece la distraccion, mientras
que la calma y la alegria facilitan una conduccién mas fluida y
tolerante.

A\

La seguridad vial no depende solo de la técnica, sino también
de factores como la motivacion, la percepcion del riesgo y el
estado emocional. Incluso un conductor con experiencia
puede ser tan peligroso como uno inexperto si no regula sus
emociones.

/

Por ello, las campafias de trafico intentan influir en nuestras

° Ver video

emociones al volante.

37



https://www.youtube.com/watch?v=2ygh0pH2PGY
https://www.youtube.com/watch?v=2ygh0pH2PGY
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Conducir bajo la influencia de emociones puede llevar a:

@ Reacciones impulsivas o agresivas:

e Acelerar

e Frenar de forma brusca

@® Distracciones:

e Pensamientos

e Preocupaciones personales

@ Percepciones distorsionadas:

e Subestimamos el peligro

e Sobreestimamos el peligro

Con preguntas tan sencillas como “;cudl es mi estado emocional?,
icomo me puede estar influyendo en la conduccién?” podemos
tomar consciencia y no dejarnos llevar por las emociones
desagradables y asi promover una conduccion racional.

“ Tanto para los conductores noveles como para los

experimentados, la gestion emocional se convierte
en un factor esencial para una conduccion segura.
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Para muchas personas, el simple acto de subirse a un coche puede
desencadenar una sensacion de ansiedad intensa. A este miedo se
denomina amaxofobia, y para quienes lo padecen no se trata solo
de un poco de inseguridad, sino de una reaccidon emocional muy
fuerte que bloquea tanto la mente como el cuerpo.

No es raro que aparezcan pensamientos negativos o de desastre
inminente, acompafados de sintomas fisicos como sudoracion,
palpitaciones, rigidez muscular o incluso ataques de panico. Todo
esto provoca que la persona sienta que no puede controlar el
vehiculo y termine evitando conducir o haciéndolo con una
sensacion constante de amenaza.

Algunos efectos comunes de la amaxofobia son:

El miedo crea una situacion de

vulnerabilidad que
compromete la capacidad de

- . N .r . N\
reaccion y dificulta el proceso Sobreestimacion del peligro:
de toma de decisiones, dos Interpretar cualquier situacion como un
elementos esenciales para simple giro o cambio de carril, como
una conduccion segura. Esto extremadamente peligroso. )
puede aumentar el riesgo de ~
accidentes, ya que la persona .
no se sienteycaq a7 dep Hiper-alerta: Estar constantemente
apazde tensos, lo que agota la concentracion.
adaptarse al ritmo dinamico
de la carretera. <
Paralisis o indecision o ansiedad: lo
que puede llevar a la incapacidad de
tomar decisiones.

A diferencia de aquellos que sufren amaxofobia, los conductores
con experiencia pueden no sentir miedo a conducir. Sin embargo,
eso no los exime de verse influenciados por sus emociones. De
hecho, muchas veces, la confianza en exceso o la incapacidad de
gestionar el estrés pueden convertir a un conductor experimentado
en un peligro para si mismo y para los demas.
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Exceso de confianza: El peligro de la rutina.

Con el tiempo, muchos conductores desarrollan un exceso de
confianza que los lleva a minimizar los riesgos al volante. Esto
puede traducirse en distracciones, como mirar el movil, en saltarse
normas basicas de trafico o en subestimar factores externos como
el clima o el cansancio. Esta relajacion es peligrosa porque reduce
la atencion y la prudencia necesarias para conducir con seguridad.

A ello se suma el estrés diario, producido por el trafico, las prisas o
problemas personales... que aumenta la irritabilidad y eleva aun
mas el riesgo de cometer errores en la carretera, pero este punto lo
desarrollaremos mas adelante.

3. Emociones

“ La emocion es un estado animico como respuesta al

ambiente que nos rodea y que produce cambios
Organicos. Tiene un valor adaptativo. Viene determinada por la
interpretacion que damos a un determinado estimulo.

Segun los psicélogos Pablo

Fernandez Berrocal y Natalia Ramos ‘ B (oo ‘.
Diez (1) “las emociones tienen un »

efecto inmediato sobre el que las = __ e
experimenta. Generan sensaciones @@@@@
en el individuo que bien pueden ser

placenteras 0  desagradables.

Constituyen un signo inequivoco de que seguimos vivos y en
contacto con aquello que nos rodea”.

La emocion es un estado afectivo que experimentamos, una
reaccion subjetiva al ambiente y a nuestras propias condiciones
personales. Tiene una funcién adaptativa a nuestro entorno.
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Sobreviene de forma subita y brusca. Cada uno la experimenta de
forma particular dependiendo de su aprendizaje y de sus
experiencias.

(1) Pablo Fernandez Berrocal y Natalia Ramos Diez “Desarrolla tu
inteligencia emocional”. Ed. Kairos 2004.

3.1. Tipos de emociones

Son las emociones basicas en respuesta
a in estimulo: tristeza, felicidad, sorpresa,
asco, miedo e ira.

Causadas por normas sociales y morales
y relacionadas con las primarias (después
de sentir miedo, sentimos amenaza)

Favorecen el bienestar de la persona, la
manera de pensar, razonar y actuar.

Son las emociones tdxicas que provocan
el deseo de evitarla o eludirlas

No provocan ni emociones positivas ni
negativas

Producen las manifestaciones artisticas.

En relacion con otro individuo (la
venganza, la gratitud, etc.)

Tienen como fin el logro de algo. Son
forzadas y esconden una intencion
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Las emociones se generan en el cerebro por las interpretaciones
que hacemos de los hechos. Desempefan diferentes funciones:

e Nos ayudan a afrontar lo || ¢ Ayudan a la socializacién
que ocurre.

e Las emociones determinan la direcciony la intensidad con la
que realizamos la actividad.

Para finalizar este apartado hacemos referencia a Goleman, quien
ejemplifica un caso de cémo afectan a la conduccién las
emociones negativas y las positivas:

@® Ejemplos

e Un conductor/a se acerca peligrosamente a nosotros.
Tenemos un primer pensamiento reflejo “que c...”. Si este
primer pensamiento va seguido de otros de irritacion y
venganza como “podria haber chocado conmigo”, “no puedo
permitirselo” es cuando la situacién se agudiza. Es cuando
nuestros nudillos palidecen, es cuando la situacién se
agudiza. Es cuando nuestros nudillos palidecen, apretamos
firmemente el volante (como si quisiéramos “estrangular” al
otro conductor), el cuerpo se predispone para la lucha,
tensamos todos los musculos de la cara. Pero, entonces,
gracias al aviso de otro conductor/a nos damos cuenta de
que, hemos aminorado la marcha. Y la reaccién que
teniamos ante el primer conductor la proyectamos en este

otro, proyectamos toda la rabia acumulada en el nuevo acty
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Asi que ahora estamos enfadados con dos personas.
Incidentalmente hay que decir que este patréon de conducta
es el causante de la hipertensiéon, de la conduccién
imprudente y hasta de muchos accidentes.

e Si en lugar de estos pensamientos de rabia tenemos unos
pensamientos mds amables (del tipo “puede que no me haya
visto”, “puede que tenga algo urgente que hacer”) hacia el
conductor que se ha interpuesto, nuestro enfado se vera

mitigado y la escalada de rabia menguara. /

Las emociones cuando dificultan la concentracién pueden ser
discapacitantes, es decir, reducen nuestra capacidad para tener en
cuenta toda la informacién relevante para desarrollar la tarea que
estamos llevando a cabo (conducir).

Conducimos de acuerdo a
nuestros valores, normas,
problemas, actitudes,
motivos, expactativas y
esperanzas

La interaccidon entre los
factores personalesy
ambientales puede
aumentar el riesgo de
accidente

Las variables ambiuentales

Los componentes afectivo -
emocionales de nuestra
conducta

CONDUCIR ESTA MUY
RELACIONADO CON:
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3.2. Conduccion - emocion - teléfono

Conducir exige atencién completa: pensar, mirar y actuar con las
manos al mismo tiempo. Aunque usar el teléfono en modo manos
libres parece mas seguro, no elimina el riesgo, porque la atencion
sigue dividida y las emociones pueden alterarse por Ila
conversacion. A diferencia de un pasajero, que adapta el dialogo a
las circunstancias del trafico, un interlocutor externo no sabe que
conducimos y espera respuestas rapidas, lo que aumenta la carga
mental y el peligro. En definitiva, el problema es decidir si atender
la lamada o concentrarse plenamente en la carretera.

4. Gestionar las emociones. Técnicas para
controlar las emociones

Conducir esta muy relacionado con los componentes afectivos-
emocionales de nuestra conducta. Conducimos de acuerdo con:
nuestros valores, normas, problemas, actitudes, motivos,
expectativas y esperanzas. Todos estos componentes tienen un
fuerte tinte motivacional y emocional.

La interaccion entre los factores personales, emocionales y
ambientales puede aumentar el riesgo de accidente.

Cuando se habla de emociones se pueden describir hasta cuatro
aspectos concretos:
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RUTINA DE
PENSAMIENTO

(QUEES LA 3=
LEY DE
NEWTON?

REALIZAMOS EL
EXPERIMENTO

Un tipo de
respuestas
concretas para
cada situacién.

Unos
pensamientos
definidos.
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COMPARTIMOS
LAS IDEAS

v

@o

CIENTIFICOS

CONCLUSIONES

Una situacion
determinada.

Una serie de
reacciones
fisioldgicas
especificas o
sensaciones como
pueden ser la
aceleracién del pulso
y la respiracién,
tension muscular,
etc.
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Comprender, conocer y admitir las emociones es el primer paso
para poder controlarlas. Por ejemplo, la ansiedad y la ira son
reacciones naturales que se activan ante una situacién de
amenaza, pero también pueden activarse ante estimulos
inofensivos, provocando malestar y conductas inadecuadas. El
resultado va a depender del control emocional que se tenga.

Existen cuatro tipos de técnicas de control emocional:

:Qué técnica de control emocional deberia usar?

Cambio Permanente

Fomenta la madurez emocional y
previene reacciones no
deseadas.

Técnicas No Cognitivas é}'j
Ofrece métodos como la
respiracion profunday la
empatia para el manejo

emocional. 3
Control Inmediato
Proporciona herramientas para
manejar las reacciones
emocionales en el momento.

@8 Entender las Causas

Ayuda a identificar y cambiar
las reacciones emocionales de
manera permanente.
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Otra forma de estudiar estas cuatro técnicas es a través de lo que
provocan en nuestra persona:

Reacciones fisiologicas:
Incremento de la tasa cardiacay
respiratoria.
Sudores
Tension muscular
Temblores
Situaciones: Conductas:
Ante un examen - Quedarse en blanco
Hablar con un chico/a que te gusta - Escapar
Ante una competicion deportiva - Quedarse parado

Pensamientos:
Miedo a hacerlo mal
Pensar en las consecuencias
negativas
No saber qué hacer

5. Técnicas docentes para cambiar las
respuestas emocionales del conductor nobel

No podemos ni desconectar ni elegir nuestras
emociones, pero si podemos intentar gestionarlas o
conducirlas mediante el control emocional. No estamos

hablando de reprimirlas sino de poder regularlas para poder asi
responder a las situaciones vitales de una forma mas adecuada
y no dejarnos llevar por la emocion que sentimos en cada
momento.

47




-ty UD2. LAS EMOCIONES Vs LA
I

rDKQmGGEZ; CONDUCCION

de Trédfico

Segun lo expuesto, como formadores, podemos trabajar los
siguientes ejercicios para moderar las emociones del discente:

Lograr el bienestar emocional

Entrenamiento Asertivo

Desarrollar habilidades para responder
asertivamente en conflictos.

Educacion Emocional
Aprender a reconocer y valorar los sentimientos
sin juzgarlos.

Autorregulacion

Desarrollar la capacidad de gestionar las emociones
de manera efectiva.

Di =z

Usar estimulos reconfortantes para desviar la atencion
de los pensamientos negativos.

Analizar y razonar los pensamienios angustiantes.

Regulacion del Pensamiento

Gestionar y trabajar los pensamientos negativos con el tiempo.

Ensayo Mental

Practicar mentalmente escenarios para aumentar la confianza.

Relajacion Muscular

Relajar sisterndticamente los miisculos para reducir la tensién.

Deteccion del Pensamiento

Identificar y transformar pensamientos negativos en positivos.

Respiracion Profunda

Practicar respiraciones lenias e intensas para la relajacion.
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Preguntas test

@® Pregunta1

Respuesta correcta: a) Las emociones pueden afectar
la seguridad al volante, por lo que es necesario
aprender a controlarlas.
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@® Pregunta 2

Respuesta correcta: b) La gestion emocional es tan
importante como la experiencia o la técnica para
conducir con seguridad.

@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) Pueden generar tension,
actitudes agresivas y aumentar el riesgo de accidentes.
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@® Pregunta 4

Respuesta correcta: c) Comprender, conocer y admitir
las emociones.

@® Pregunta5

Respuesta correcta: a) Controlar las reacciones
fisiologicas en situaciones de intensidad emocional.
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Resumen

La conduccion esta estrechamente ligada a las emociones, que
pueden influir tanto positiva como negativamente en nuestra forma
de conducir. Pensamientos de ira generan tension fisica,
agresividad y mayor riesgo de accidente, mientras que enfoques
mas amables ayudan a reducir el enfado. Incluso emociones
negativas, como el miedo, pueden ser utiles si fomentan una
conduccién mas prudente. Sin embargo, la falta de control
emocional multiplica las posibilidades de sanciones y colisiones.

Para evitarlo, existen técnicas inmediatas, como la respiracion
profunda, la relajacion o el ensayo mental, que ayudan a frenar la
escalada emocional. También hay técnicas no cognitivas y
cognitivas que permiten modificar reacciones y desarrollar mayor
madurez emocional. Comprender nuestras emociones, aceptarlas
y gestionarlas con autocontrol, empatia y asertividad favorece una
conduccidn serenay segura.

Ademas, el sistema limbico y el neocortex muestran cémo
pensamiento y emocion se influyen mutuamente, por lo que
aprender a regular esta interaccion resulta clave. En definitiva, no
se trata de reprimir lo que sentimos, sino de canalizarlo para
conducir de manera mas equilibrada y responsable.
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e Identificar los signos de fatiga y somnolencia al conducir para
poder tomar medidas preventivas a tiempo.

e Comprender los factores que provocan fatiga, suefio vy
distraccion, incluyendo aspectos personales, del vehiculo y del
entorno.

e Reconocer los efectos de las drogas y medicamentos en la
capacidad de conduccion y la seguridad vial.

e Aplicar estrategias preventivas como descansos, hidratacion,
habitos de suefio adecuados y conduccion relajada para reducir
riesgos.

e Concienciar sobre la importancia de la atencién y la
concentracion en la conduccion, asi como sobre los peligros de
la distraccion y la multitarea al volante.

El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. Definicién de atencién y procesamiento de la informacion
2. Factores que alteran la atencién

3. Pautas para desarrollar la atencion
4

. ¢Cémo afecta la experiencia en la atencién?
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1. Definicion de atencién y procesamiento de la
informacion

¢Qué es la atencion?

William James (1890) definié la atenciéon como: “[..] la
toma de posesion por parte de la mente, de forma clara

y vivida, de uno de los que parecen ser diferentes objetos o
lineas de pensamiento que suceden de manera simultanea. Su
esencia son la localizacion y la concentracion de la
consciencia. Implica dejar de lado algunas cosas para poder
tratar de forma efectiva otras”.

Los planteamientos sobre la atencién se han ido modificando en
funcién del desarrollo de diferentes teorias psicologicas. Las
teorias mas recientes consideran la atencién como “el proceso por
el cual podemos dirigir nuestros recursos mentales sobre algunos
aspectos del medio, los mas relevantes, o bien sobre la ejecucion
de determinadas acciones que consideramos mas adecuadas
entre las posibles. Hace referencia al estado de observacion y de
alerta que nos permite tomar conciencia de lo que ocurre en
nuestro entorno”. (2)

(1) Williams James “Principios de Psicologia”. Afo 1890.

(2) S. Ballesteros “Psicologia General. Un enfoque cognitivo para el
siglo XXI”. Ed. Universitas. Afio 2000.

El ser humano recibe muchisimos estimulos al mismo tiempo:
sonidos, imagenes, sensaciones, olores, etc. Como no podemos
procesarlos todos a la vez, nuestra mente selecciona aquellos que
considera mas importantes para entender lo que pasa a nuestro
alrededor. A eso se le llama atencion, y consiste en centrar nuestra
conciencia en algo concreto en un momento determinado.
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@® Ejemplo

e Si estamos viendo la tele, también podemos escuchar un
coche afuera, sentir el cinturén o saborear la comida, pero
nuestra atencion se va moviendo de un estimulo a otro. En
definitiva, la atencion es un proceso de seleccion que nos
permite concentrarnos en lo mas relevante y dejar en
segundo plano lo demas.

/

" Para que se produzca la percepcion (otro proceso que
trataremos mas adelante) es necesario que seamos
capaces de aislar algunos estimulos del total que nos envuelve.
Este proceso necesita de cierta energia o procesamiento. Si la
tarea es muy compleja hablamos de una situacion de “alta
demanda”. En este caso se requiere gran capacidad de
procesamiento quedando poca o ninguna capacidad adicional
para prestarla a otra tarea. Por el contrario, si la tarea es muy
sencilla hablamos de “tarea de baja demanda”.

@® Ejemplo

¢ Un adelantamiento es una tarea de alta demanda y seria
arriesgado hacer cualquier otra mientras lo estamos
realizando.

Dentro del cognitivismo se presenta la teoria del procesamiento de
la informacion, que compara la mente humana con un ordenador
de forma que explica el funcionamiento de los procesos cognitivos
y el modo en que determinan la conducta en tres funciones sobre
la atencion:
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La atencion cumple tres
funciones en el procesamiento
de la informacion

1.1. Mecanismos implicados en la atencion

La atencién es una funcién psicoldgica basica que desencadena
una serie de procesos que nos hace mas receptivos a los estimulos
ambientales y que nos posibilita realizar una tarea de forma mas
eficaz.

Hay tres mecanismos que estan implicados en la atencion:

e Nos permiten seleccionar e Cuando hay que estar
un solo estimulo del total atento en una tarea
que nos rodea para dar la durante periodos
mejor respuesta a él. prolonaados de tiembo

e Se ponen en funcionamiento cuando el ambiente nos exige
atender a varias cosas a la vez (conducimos y participamos en la
conversacion de los demas pasajeros)
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Para poner en marcha estos procesos es necesario utilizar unos
procedimientos o “estrategias atencionales”. Estas estrategias son
aprendidas, se modifican y mejoran con la practica.

La atencidn se relaciona estrechamente con la percepcion, también
esta relacionada con otros procesos psicolégicos como la
emocién, la motivacién, la memoria, etc.

1.2. Momentos del proceso atencional

Desde que los mecanismos atencionales se ponen en marcha, la
actividad atencional pasa por tres momentos:

= g =

*Es cuando se *Se produce *Se produce
producen cuando ha cuando
cambios en la transcurrido dejamos de
estimulacion un cierto concentrarnos
ambiental o al tiempo desde en la tarea
empezar una que ha que nos
tarea. empezado la ocupa.

fase de inicio.
. J . J . J

También hay que tener en cuenta que existen distintos factores que
pueden influenciar en nuestra atencion:

Intensidad el Ritmo da

estimulo

Frecuencia aparicién del
estimulo

El cerebro humano es capaz de detectar en una situacion dada los
datos relevantes de los superfluos.

Las personas toman en consideracién (atienden) a los estimulos
que son relevantes para ellos. Es decir, la atencion es una actividad
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mental que cada uno realiza de manera subjetiva. Los estimulos no
son relevantes o superfluos en si mismos, sino que lo son para
cada individuo.

Este procesamiento puede ser de dos tipos:

Vehiculoma
tico

Controlado

Aprender a conducir al inicio requiere un procesamiento
controlado, es decir, mucha atencion y concentracion en cada
accion.

El principiante debe pensar en cada movimiento, como cambiar de
marcha o frenar. En cambio, un conductor con experiencia ya no
necesita pensar tanto, porque esos pasos se han convertido en
procesos automaticos gracias a la practica y la repeticion.

Esto le permite liberar atencion y estar pendiente de mas cosas a
la vez, como el trafico o las sefales.
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Los objetos mas
grandes nos atraen
el s que los pequefiios.

La novedad del
estimulo nos atrae La mitad superior
MES izquierda nos atrae
mas que la derecha.

La relevancia del El color nos atra mas
estimulo nos atrae que el blanco/negro
mas

Los objetos en Los estimulos mas

movimiento nos atraen intensos nos atraen
mas que los estaticos. mas.

2. Factores que alteran la atencién

¢Qué sensaciones te transmiten el siguiente video? ;crees que el
conductor esta atento a la propia conduccion y los cambios que
puedan producirse en la carretera?:

° Ver video

“ La atencion esta muy ligada a nuestra fisiologia y, en
especial, con los niveles de activacion del sistema
nervioso. ;Qué significa esto?, pues que la atencion se ve
alterada cuando nuestra fisiologia o nuestro nivel de activacion
esta alterado. El alcohol, las drogas, ciertos medicamentos, la
fatiga y el sueiio son las causas principales de estas
alteraciones



https://www.youtube.com/watch?v=fvptxyDE1_A
https://www.youtube.com/watch?v=fvptxyDE1_A
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FACTORES QUE ALTERAN LA e ' ‘
e Elalcohol. e Ladistraccién. ﬂ”h w"““
e Lafatiga. e Lasdrogasy : -'
o Elestrés ige‘é?:asmen 108 svcuse T fowNe
e El suefio. 3.\ D f" =

EFECTOS GENERALES DE ESTOS FACTORES

4 )\
e Alteracién de la atencion.

e Aumento de las distracciones.

e Disminucion de la atencién, aumento de la agresividad al
volante,

e Percepcidn alterada.
e Toma de decisiones incorrectas.

e Disminucién de la coordinacién motora
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2.1. Alcohol

La memoria Anual del Instituto de Toxicologia y Ciencias Forenses
de 2024 (ultimo afio del que se tienen estadisticas) indica que el
48,2 % de los conductores fallecidos en accidentes de trafico dio
positivo en el analisis toxicoldgico por haber consumido alcohol
y/o drogas y/o psicofarmacos.

En el 34,4% de los fallecidos con resultado positivo, se detecté
alcohol, asociado a otras drogas el 16,4% y/o psicofarmacos 11,4%.
Resulta una pésima perspectiva respecto a mediciones de afios
anteriores puesto que va en aumento, ya que en el afio 2022 el
porcentaje era de 46,2% de los conductores fallecidos en
accidentes de trafico dio positivo en el analisis toxicoldgico.

DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN EL TIPO DE SUSTANCIA DETECTADA

Positivos a Positivos a alcohol
psicofdrmacos (n=322)
(n=107) 34,4%
11,4%

Positivos a drogas
(n =154)
16,4%

alteraciones que produce en el organismo. Hay que
rechazar de plano la tan usada justificacién de “yo controlo”.

° Ver video

n Nunca hay que subestimar los efectos del alcohol y las



https://www.youtube.com/watch?v=jNpgP3xRMjA
https://www.youtube.com/watch?v=jNpgP3xRMjA

UD3. ATENCION Y PROCESAMIENTO J
—

DE LA INFORMACION

r Direccidn General

de Trafico

En general, las consecuencias de conducir bebido pueden ser:

Vision periférica

Percepcidn
recducida de los

laterales
Atencidn B =f Precisién
dividida @ﬂ)) motora
Capacidad Movimientos
gravemente imprecisos y
alterada equilibrio
Fatiga (-2 - Tiempo de
? @ ;\D reo\c;én
Dificultad para
mantener la Aumenta el
atencién Consumo de tienpo de
alcohol respuesta
Afecta las

habilidades de
conduccion

Se considera que conducir con 0,5g./l. de etanol en sangre supone
casi el doble de probabilidad de sufrir un accidente de circulacién
con respecto a la conduccion abstemia. Y esta probabilidad
aumenta progresivamente. De forma que con 0,8g./l. el riesgo es
casi cinco veces mayor.

s
( El alcohol perjudica la conduccion segura W
Consumo de Reflejos Juicio Aumento de la Percepcién
alcohol Euforia falsa disminuidos alterado temeridad distorsionada
Impide la Sobreestima Vision y Afectael Incrementa la Falsea la
conduccion las movimiento razonamientoy  agresividadyla  apreciacion de
segura capacidades alterados la atencién despreocupacion distancias

del conductor




o UD3. ATENCION Y PROCESAMIENTO
—DGT DE LA INFORMACION
r Direccidn General

de Trafico

TIPO DE BEBIDA CANTIDAD HOMBRE 70-90Kg MUJER 50-70Kg

Cerveza 1 Tercio 0,21-0,28 0,34-0,48
330ml 2 Tercios [ 0,43-0,55 |

5@ 3 Tercios

Vino/Cava
100ml
120

0,15-0,20
0,31-0,40
0,47-0,60

0,13-0,17
0,27-0,35
0,40-0,52

0,49-0,63

Af ién leve delr o
psicomotor Se reduce la
percapcion de las luces.
*Se distorsiona |a percepcion de las
distancias. Se produce el "efecto
tdnel” (disminucién del campo
wisual)

+Deterioro moderado del
randimianto psicomotor Se altera
la coordinacién manual.

=Se deteriora la percepcidn de la luz
roja. Aumenta el tiempo de
reaccidn. Hay un comportamiento
impulsivo y agresivo al volante

*Deterioro grave del rendimiento
psicomotor Se produce una
conduccldn temeraria por la poca
apreciacion del riesgo.

= Se reduce la agudeza visual, la visidn
periférica y la capacidad de
rect ién al desl
tiene una visldén borrosa. Hay una
falta de coordinacién de movimientos

+El deterioro del rendimiento
paicomotor es muy grave La visidn es
muy borrosa.

=La incapacidad de coordinacién de

movimientos s muy alta.
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2.2. Fatiga

Todo el mundo se ha sentido cansado alguna vez. Pero ;qué
significa estar cansado?

° Ver video

La fatiga tiene varias connotaciones:

Mental o

Nuerobioldgica ST
9 psicoldgica

“ La fatiga es un cansancio que puede surgir por esfuerzo
fisico, tension emocional o trabajo mental intenso.
Aunque suele relacionarse con la falta de suefio, también
puede deberse a otros factores. Puede ser crénica (cuando se
duerme mal o poco durante mucho tiempo) o aguda (tras una
sola noche sin descansar bien).

La calidad del suefio también influye y problemas como la apnea o
la narcolepsia la agravan. Ademas, los biorritmos naturales del
cuerpo hacen que tengamos mas suefio de madrugada y a
primeras horas de la tarde, lo que aumenta la sensacion de
cansancio.



https://www.youtube.com/watch?v=7f5A9ljfvNg
https://www.youtube.com/watch?v=7f5A9ljfvNg
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Otros factores que favorecen la fatiga son la edad, el consumo de
alcohol, la monotonia, el ruido, la temperatura o una mala
ventilacion en el coche. Sus efectos incluyen aburrimiento,
ansiedad, irritabilidad, pérdida de concentracion, vision borrosa,
parpadeos frecuentes y una mayor aceptacion del riesgo. Al
volante, esto se traduce en menor control del vehiculo, desatencién
a las sefales y tendencia a fijarse solo en el borde de la carretera.

Por todo ello, al detectar sintomas de fatiga, lo mas recomendable
es detenerse y descansar al menos media hora antes de continuar
conduciendo.

En definitiva:

e Descansar es la mejor manera de evitar la perdida de
concentracion. También ayuda a esto el hidratarse, no hacer
comidas copiosas, un habitaculo confortable, no tomar
calmantes o estimulante durante la conduccion, no circular
si es posible con condiciones climaticas adversas y, sobre
todo, conducir a una velocidad adecuada y constante.

o Para evitar la fatiga durante la conduccidn y en especial
en los viajes largos hay una serie de pautas a seguir:

o Estar descansados antes de iniciar un viaje.

o Descansar cada dos horas durante el viaje o menos si las
condiciones son adversas,

o Durante el descanso desarrollar una actividad fisica
moderada

o Hidratarse
o Conducir de manera relajada... /
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2.3. Estrés

n El estrés es una reaccion fisico - quimica del organismo
que produce alteraciones fisicas, y muchas veces
psicoldégicas cuando nos enfrentamos a situaciones nuevas.
Tiene como base una respuesta primitiva del organismo,
preparatoria para la huida o el ataque, ante situaciones de
peligro.

\

e Aunque se considere al estrés como una enfermedad se
puede hablar mas bien del estrés como un conjunto de
sintomas unidos a la ansiedad.

Habitualmente se entiende que el exceso de problemas es el
causante del estrés, pero esta creencia es falsa. Si bien es cierto
que, por ejemplo, un problema en el trabajo o con la familia, una
enfermedad o la proximidad de un examen pueden desencadenar
estrés, el mismo efecto puede producir la mudanza a una casa mas
confortable, conseguir un buen trabajo o simplemente recibir la
invitacién a una fiesta.

Incluso, aquellas situaciones que aun no se han producido, pero
son percibidas de una manera amenazante como posibles
problemas futuros, pueden generarnos estrés.

67
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Como toda reaccion natural, el estrés cumple una funcién
adaptativa y, en dosis moderada, la tensién que produce en el
organismo tiene caracter funcional, es decir que resulta util para
emprender tareas y resolver problemas. Pero cuando las tensiones
se repiten con demasiada frecuencia o intensidad a lo largo del dia,
o se prolonga en el tiempo, puede terminar afectando a la salud, lo
gue se manifiesta en trastornos varios.

Las decisiones se Dormir lo suficiente . Conducir con .

toman de forma cada dia. prisas para cumplir
mas lenta y h,orarlos.
arriesgada Presion constante

por mantener un
alto rendimiento.

Se incrementa la Hacer pausas y Exceso de trabajo
hostilidad y la descansar o
agresividad hacia adecuadamente | responsabilidades
otros conductores durante los Problemas o
trayectos. cambios
personales

(mudanzas, hijos,
separaciones).

La fatiga aparece Salir con tiempo Atascos o trafico
con mayor rapidez para evitar las con alta densidad.
prisas y conducir
imprevistos con
calma

Cambios laborales
(ascensos,
despidos, etc.).
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Estrés al conducir: Navegando bloqueos hacia la serenidad
Contaminacion Presion del
Anticipacion acustica tiempo
Imaginar el tréfico El ruido fuerte causa Apresurarse aumenta la
empeora la ansiedad incomodidad impulsividad
\ \ Y
L]
@fc‘\ W
@d & \@ J
Escasez de Riesgos al
aparcamiento adelantar
Buscar induce Adelantar en las
desesperacion carreteras induce estrés

2.3.1. Fases del estrés

El estrés se divide en 3 fases:
e Reaccion de alarma

e Fase deresistencia

e Fase de agotamiento

PHASES OF STRESS

ALARM ENDURANCE EXHAUSTION
REACTION PHASE PHASE
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Reaccion de alarma: maximo gasto de energia

Qué ocurre:
e El organismo moviliza gran cantidad de energia.
e Se adapta para enfrentar el estrés.

Aunque inicialmente estos efectos no parecen peligrosos, el estrés
puede aumentar la agresividad y la impaciencia al conducir,
favoreciendo comportamientos mas arriesgados y menos
respetuosos con las normas.

El organismo responde al estrés con un esfuerzo sostenido que
agota sus recursos. Cuando esto ocurre, disminuyen la atencion, la
concentracion y la capacidad para procesar informacion,
aumentando el riesgo al volante.

Por todo lo anterior, parece recomendable que en

situaciones de estrés no se utilice el vehiculo.

@ Efectos en la conduccion:

e Impaciencia e impulsividad.
e Conducta mas competitiva, agresiva u hostil.
e Mayor riesgo de provocar conflictos con otros.

e Menor respeto a las normas de trafico y convivencia.
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Fase de resistencia

El organismo intenta adaptarse al estrés manteniendo un nivel alto
de energia.

@® Efectos:

(\ |

e Sensacion de control aparente, con desgaste fisico y mental.
e Menor concentracion y atencion en la conduccion.
e Mayor cansancio y probabilidad de cometer errores.

e Seincrementa el riesgo de fatiga.

Fase de agotamiento

Las reservas de energia se agotan y el cuerpo no puede sostener la
tension.

@® Efectos:

e Aparicion de fatiga extrema.
e Irritabilidad y falta de control emocional.
e Mayor vulnerabilidad a sufrir accidentes.

e Disminucion grave del rendimiento fisico y mental.

e El sistema inmunitario se debilita.

71
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e Las alteraciones en el sistema circulatorio incrementan las
posibilidades de sufrir algun trastorno cardiaco.

e Son frecuentes los trastornos digestivos.
e Son habituales las contracturas musculares.
e Se producen trastornos del suefio.

e Aparece la fatiga de manera muy rapida e intensa, lo que
afecta gravemente al rendimiento.

e Suelen aparecer alteraciones del estado de animo como
tristeza, irritabilidad...

e Se producen dificultades para concentrarse y olvidos
frecuentes.

e Durante esta fase de agotamiento el organismo experimenta
un claro deterioro en el rendimiento

e Las decisiones son mucho mas lentas y se cometeran
muchos mas errores.

e Sera dificil mantener la atencion sobre el trafico.

e Se potencia la aparicién de la fatiga, con lo que incluso los
periodos de conduccién no muy largos representan un claro
riesgo.

e Se pueden producir alteraciones del animo, de manera que
se pueden producir comportamientos agresivos, hostiles o
impulsivos.

e Es mas probable una actuacion temeraria ya que se tolera un
mayor nivel de riesgo.

e Se puede mostrar un menor respeto por las normas de
circulacién y la convivencia en el trafico. /
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2.3.2. Como reducir el estrés al conducir y sus
consecuencias

Son numerosas las situaciones que nos al conducir, pero hay
medios para disfrutar de una conduccion mas relajada. He aqui
algunos ejemplos

Técnicas para

(- s Descansarantes de reducir nervios (+ © Evitar distracciones {nada
conducir de mévil)
* &% Mantener el coche en buen + ' Respiracién profunda: * ~ Practicar respiracién o
estado inhalar, mantener, exhalar escuchar musica
& @ Evitar horarios punta lentamente * @ Mantener actitud positiva:
» 4 Masica relajante aceptar el tiempo de espera
+ W Planificacién del trayecto:
rutas alternativas y apps de
trafico
Consejos para
ejos p ~ En caso de atasco
mantener la calma
REDUCCION DEL ESTRES - —
AL CONDUCIR - P :
S g |« Pérdida o exceso de apetito.
. e T [+
&, i« Dolor de cabeza.
1« Trastomos cardiacos.
« Contracturas musculares.
; o Ansedad
Escuchar Escoger una ¥ W Nervios.
musica ruta tranquila .
* Depresion.

« Pérdida de memoria
« Falta de concentracion.

& '
& 3"
' -»> m e Baja productividad en el trabajo.

« Di en la calidad del trabajo.

Conducir Hidratarse =/ Diiculiad m;lamrse o0 o8 demds
con calma o, Koo 3
« Imitabilidad.
+ = Mayor posibiidad de accidentes
I« Impulsividad
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2.3.3. Senales para detectar el estrés

La frecuente exposicion al estrés genera danos fisicos, que
merman la calidad de vida de las personas. Los cambios en el
sistema nervioso y en el sistema endocrino que se producen en la
respuesta de estrés estan destinados a situaciones de corta
duracion, pero mantenidos durante largos periodos de tiempo tiene
efectos negativos en multitud de 6rganos y sistemas.

Entre los efectos mas destacados podemos citar:

e A\
e Respiracion acelerada.

e Aumento del ritmo cardiaco y de la presién sanguinea.
e Sudoracion.
e Sequedad bucal.

e Aumento en la tensién muscular
\_ J

2.4 Sueno

El suefio es esencial para la salud y se recomienda dormir al
menos seis horas. La falta de descanso provoca somnolencia,
irritabilidad, distracciones, lentitud en la toma de decisiones y
aumenta el riesgo de accidentes.

Al conducir, la privacion de

» .0

¢ reflejos y la coordinacion,

pudiendo generar
microsuefios en los que el
conductor pierde totalmente la
. atencién al trafico. Las
personas con insomnio
cronico tienen mas del doble
de probabilidades de sufrir
accidentes.

e
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En resumen, unos buenos habitos de suefio son la mejor forma de
prevenir la somnolencia al conducir y garantizar la seguridad.

A continuacion, vamos a ver una tabla comparativa entre los
aspectos a destacar entre la fatiga y el suefio:

Actividad fisica
intensa, tension
emocional, exceso
de trabajo,

monotonia, falta de
descanso.

Dormir menos de lo
necesario (crénica o
aguda), mala calidad

del suefio,
trastornos del suefo
(apnea,

narcolepsia), malos

habitos (café,
tabaco, cenas
abundantes).

Dificultad
concentrarse,
vision borrosa,
movimientos
inquietos,
irritabilidad,
aceptacion de mas
riesgos.

para

Somnolencia diurna,
lentitud en la toma
de decisiones,
mayor tiempo de
reaccion, alteracion
de la movilidad,
percepcién
distorsionada.

Parpadeo
constante,
adormecimiento de
brazos y piernas,
fijacion en el borde
derecho de la
carretera.

Aparicién de
microsuefios (breves
periodos de
quedarse dormido
sin darse cuenta)
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Mas probabilidad | Entre el 15% y 30%
de errores, multas, | de los accidentes de

accidentes por | trafico estan
distracciones o | relacionados con el
falta de energia. sueno; riesgo

duplicado en

insomnio crénico.

Descansar y parar | Mantener  buenos
al primer signo de | habitos de suefio:

cansancio, dormir minimo 6-8
hidratarse, ventilar | horas, horarios
el coche, evitar la | regulares, ejercicio
monotonia. moderado, evitar
café, tabaco y cenas
abundantes.

2.5. Distracciones

La distraccion en el conductor se produce cuando la
atencion se desvia de las actividades fundamentales

para la conduccion segura hacia otras actividades que entran
en competencia en ese momento. La distraccion es por tanto
diversidad en la atencién y no desatencion. La desatencion se
produce cuando existe fatiga o cuando la conduccion es muy
monatona.

La distraccion al volante ocurre cuando el conductor desvia su
atencion de la carretera hacia otras actividades, como hablar por el
movil, mandar mensajes, ajustar la radio, comer, beber o incluso
mirar vallas publicitarias. No es algo nuevo, pero con la llegada de
los moviles y otros dispositivos electréonicos en los coches, los
accidentes relacionados con distracciones han aumentado mucho.
Se estima que estan presentes en entre el 5% y el 25% de los
accidentes.
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° Ver video

La conduccion requiere concentracion constante, pero a medida
que ganamos experiencia tendemos a relajarnos y a hacer mas
cosas al mismo tiempo.

Esto es peligroso, porque distraerse reduce la capacidad de
reaccion, hace que se perciba menos informacién (por ejemplo, tras
mas de 3 minutos de conversacion telefonica se deja de captar
hasta el 40% de las sefales), aumenta los errores y provoca
movimientos mas bruscos en la carretera. En resumen, la
distraccion no significa no prestar atencion en absoluto, sino
dividirla, lo que disminuye la seguridad y eleva el riesgo de
accidente.

Las distracciones més comunes al volante son:

Distracciones visuales
Cuando apartamos la vista de la carretera.
Mirar el movil.
Leer un mensaje.
Buscar algo en la guantera.

Fijarse en vallas publicitarias.
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Distracciones manuales
Cuando quitamos las manos del volante.
Comer o beber.
Manipular la radio o GPS.
Escribir en el movil.

Ajustar el asiento o cinturon.

Distracciones auditivas
Cuando algo interfiere con lo que escuchamos del entorno.
e Musica demasiado alta.
e Hablar por teléfono.

e Conversaciones con pasajeros que nos desconcentran.

Distracciones cognitivas
Cuando la mente se ocupa en algo distinto a conducir.

e Preocupaciones personales.

e Pensar en problemas de trabajo o estudios.

e Conversaciones largas por el mévil.
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e Pérdida de hasta el 40% de las senales tras una conversacion
de mas de 3 minutos.

e Mayor tiempo de reaccion.
o Errores frecuentes y movimientos bruscos.

e Aumento del riesgo de accidente.

/

2.6. Drogas y medicamentos

Las drogas afectan gravemente la capacidad para conducir, ya que
alteran los sentidos, los reflejos y el juicio del conductor. Entre las
mas comunes estan el hachis, la marihuana, la cocaina, el éxtasis,
la heroina y las anfetaminas. Sin embargo, también sustancias
legales como el café o el té, al ser estimulantes, pueden influir en la
forma de conducir.

Segun el Plan Nacional sobre Drogas, los datos sobre
incautaciones confirman que la disponibilidad de cocaina en
Europa sigue siendo alta. Por séptimo afio consecutivo, los Estados
miembros de la UE incautaron cantidades récord de cocaina, que
ascendieron a 419 toneladas en 2023 (323 toneladas en 2022).
Bélgica (123 toneladas), Espafia (118 toneladas) y los Paises Bajos
(59 toneladas) representaron casi tres cuartas partes (72 %) de la
cantidad total incautada.

Toda sustancia psicoactiva altera las funciones psiquicas y se
clasifican en tres grupos:

79




-y
aDGT

de Trafico

UD3. ATENCION Y PROCESAMIENTO

DE LA INFORMACION

Efectos de las Drogas en la Funcion Cerebral

Estimulantes

Aceleran la actividad
cerebral, resultando en
mayor energia e
impulsividad.

Depresoras

Disminuyen la actividad
del sistema nervioso
central, llevando a una
percepeldn alerada y

movimientos lentes

Perturbadoras
Aheran gravemente la
funcién cerebral,
causando alucinaciones
y decisiones
impredecibles.

" Recientes estudios ponen de manifiesto que una gran
cantidad de conductores reconocen haber manejado

un vehiculo tras haber consumido estupefacientes. Tres de
cada diez conductores sometidos al control de drogas han

dado positivo por consumo de cannabis, cocaina, éxtasis o
anfetaminas entre otras.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS DROGAS DETECTADAS

Anfetamina y
relacionados Cannabis

(n=20) n=66)

2,1% — 7.0%
Ketamina _
(h=7)
0,7%
Opliceos
(a=86)

0,6%
Cocaina
(n=91)
9.7%
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Otra conclusion llamativa de este estudio es que los
conductores consideran el alcohol como una sustancia

mas peligrosa que las drogas a la hora de la conduccién.

3. Pautas para desarrollar la atencion

La atencidn es una habilidad que se puede entrenar y mejorar, y que
es clave para conducir de manera segura. Los conductores no
deben llevar su mente al limite, sino administrar sus recursos
mentales para estar preparados en situaciones de emergencia.

Para desarrollar la atencién se proponen varias pautas:

/. Saber diferenciar la informacion relevante de la irrelevante,
centrandose en los detalles importantes para tomar
decisiones adecuadas.

e Practicar ejercicios de observacion, como aprender donde
mirar, qué observar y cdmo interpretar los indicios del
trafico.

e Ejercitar habilidades motoras y de percepcién, por
ejemplo: frenar en diferentes velocidades, mantener la
direccion, estimar distancias y calcular la velocidad propia
y de otros vehiculos.

e Dejar siempre un margen de capacidad de procesamiento,
para poder reaccionar con eficacia en situaciones
imprevistas.

e “Tener los deberes hechos” antes de iniciar un viaje:

o Manos libres activado, GPS programado, emisora

sintonizada... /
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[
o Ambiente adecuado dentro del vehiculo:
= Evitar conversaciones alteradas.
= Evitar un ambiente demasiado festivo entre los
ocupantes.
= Los ocupantes deben evitar dar indicaciones al
conductor salvo que sea estrictamente
necesario (hay que dejar al conductor tomar sus
propias decisiones en cruces, incorporaciones,
etc.)
\_ J

Phases of SLEEPC

GUIDELINES FOR DEVELOPING ATTENTION

OO0

ALARM ENDURANCE EXHAUSTIO!
REACTION PHASE PHASE

Cuando no se entrena la atencién, aparecen problemas como
tiempos de reaccion mas lentos, mala observacion del entorno y
frenadas bruscas, lo que aumenta el riesgo de accidente.

Ademas, muchas tareas en la conduccién se vuelven automaticas
con la practica, lo que hace que no siempre recordemos cada
detalle, pero si permite liberar recursos para lo realmente
importante.

" En resumen: entrenar la atencion al conducir significa

saber seleccionar lo esencial, practicar la observacion,

mejorar la percepcion y dejar siempre capacidad mental libre
para responder ante imprevistos.
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@ La atencion en la conduccion puede estar dividida
porque:

e Elconductor presta atencion a diferentes tareas, porque esta
de hecho realizando otras cosas como hacer una llamada
telefdnica, buscar una emisora de radio, comer...

e Dirige se atencion a elementos y eventos que se producen
dentro o fuera del vehiculo, como un accidente en el otro
carril o el llanto de un nifio dentro del coche.

e El conductor esta preocupado o pensando en otras cosas.

Cuando las personas tienen su atencion focalizada en aquello en lo
que estan ocupadas y cuando la atencion es intensa y duradera, se
dice que estan concentradas.

Segun Piaget (1984) la concentracién es una habilidad mental que
nos permite enfocar nuestra atencidén en una tarea especifica,
evitando las distracciones externas e internas. Es un proceso
cognitivo complejo que implica la capacidad de seleccionar y
mantener la atencion en un estimulo o actividad determinada
durante un periodo de tiempo prolongado. La concentracion es
fundamental para el aprendizaje, la resolucion de problemas y el
rendimiento en general.

Hay acciones del conductor que originan distracciones como:

4 )
e Usar el teléfono movil

e Encender un cigarrillo

e Prestar demasiada atencion al paisaje

e Sintonizar una emisora de radio o mirar un mapa
e Las preocupaciones

e Buscar algo o espantar un insecto
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4. ;Como afecta la experiencia en la atencion de
la conduccion?

¢Hasta qué punto confias en tus conocimientos sobre las normas
de trafico y seguridad vial? Te retamos a contestar las preguntas
del siguiente juego.

La experiencia influye directamente en la atencion al conducir,
porque cambia la manera en la que procesamos la informacion:

Necesitan atencidén controlada: se concentran mucho en cada
maniobra (cambiar de marcha, frenar, mirar espejos).

Suelen ir al limite de su capacidad de procesamiento, lo que les deja
poco margen para atender a imprevistos.

Pueden distraerse mas facilmente porque aun no saben filtrar bien
lo relevante de lo irrelevante.

Han convertido muchas tareas en procesos automaticos gracias a
la practica (ej. uso de pedales, cambios de marcha, mirar
retrovisores).

Esto libera recursos de atencién para centrarse en lo realmente
importante: anticipar riesgos, observar el entorno y tomar
decisiones rapidas.

Tienen mayor capacidad de seleccién de informacion, es decir,
saben donde mirar y qué detalles son clave en cada situacion.

n En resumen: la experiencia reduce la carga mental de las

tareas basicas y permite dirigir la atencion hacia la
y la prevencion de riesgos.
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Preguntas test

@® Pregunta 1

’ Respuesta correcta: c) Aumento de reflejos ’

@® Pregunta2

Respuesta correcta: b) Mantener habitos de sueiio
adecuados.
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) Aumenta el tiempo de reaccion
y disminuye la percepcion del entorno

@ Pregunta 4

Respuesta correcta: a) Disminucion de la sensacion de
fatiga y mayor impulsividad
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@® Pregunta5

Respuesta correcta: b) Entre el 15% y el 30%
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@ Resumen

"’

La fatiga al conducir se manifiesta con dificultad de concentracion,
vision borrosa, adormecimiento y movimientos inquietos. Los
conductores fatigados tienden a fijarse en el borde derecho de la
carretera, y ante estos sintomas se recomienda parar y descansar
al menos media hora. La fatiga puede ser causada por factores del
conductor, del vehiculo o del entorno, y para evitarla es importante
descansar antes del viaje, hidratarse y tomar descansos
frecuentes.

El suefo insuficiente provoca somnolencia, mayor riesgo de
accidentes y “microsuefios” peligrosos, por lo que mantener
habitos de suefio adecuados es clave para evitar la somnolencia al
volante.

La distraccion reduce la percepcion del entorno y aumenta errores
y tiempos de reaccion, pudiendo ser visual, auditiva, fisica o
cognitiva.

Las drogas y algunos medicamentos alteran las funciones
cognitivas y fisicas del conductor; las drogas estimulantes
aumentan la impulsividad y sensacion de alerta, mientras que las
depresoras enlentecen reflejos y decisiones. El consumo de drogas
al volante ha aumentado en los ultimos afos, superando al alcohol
en algunos casos.

Descansar, hidratarse y conducir de manera relajada y constante
son las mejores estrategias para mantener la atencion y la
seguridad durante la conduccién.
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e Comprender los indicios y claves visuales que permiten percibir
distancias y profundidad en el espacio tridimensional, tanto a
corta como a larga distancia.

e Identificar los efectos de alteraciones visuales, como el
daltonismo o la reduccion de campo visual, sobre la percepcién
y seguridad en la conduccion.

e Analizar fendmenos perceptivos relacionados con la velocidad,
como el efecto tunel, el flujo 6ptico y la percepcion del tiempo
para la colision, y su influencia en la toma de decisiones al
volante.

e Evaluar la importancia de la informaciéon visual en la
conduccion, incluyendo la estimacion de velocidad, distancia y
direccidon de desplazamiento propia y de otros vehiculos.

e Desarrollar habilidades de percepcién social en el trafico,
reconociendo las intenciones, motivaciones y comportamientos
de otros conductores y peatones para mejorar la interaccion y
la seguridad vial.
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El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

9.

©® N o a s~ wbdh =

Qué es la percepcion

El proceso sensorial: sensacién y percepcion
Teorias sobre la percepcion

Desarrollo del proceso perceptivo en la conduccion
Las alteraciones sensoriales: ilusiones
Modalidades sensoriales y tipos de receptores
Percepcion de la profundidad y la distancia
Percepcion de los colores y daltonismo

El efecto tunel

10.Informacion visual y conduccién

11.Percepcioén social

12.La intervencion educativa respecto al desarrollo y las

alteraciones sensoriales
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1. Qué es la percepcion

Podemos considerar la percepcion como el proceso de extraccion
de informacion que los individuos utilizan para relacionarse con el
medio. Dicho de otra manera, percibir es comunicarse con el
mundo exterior e interior y formar una imagen de este.

n A través de nuestras experiencias sensoriales

construimos nuestra imagen de la realidad.

Probablemente, en la medida en que los individuos comparten
necesidades y conductas, comparten también sus imagenes de la
realidad al comunicarse entre ellos, y nace asi lo que entendemos
por realidad “objetiva”.

2. El proceso sensorial: sensacion y percepcion

Los o6rganos de los sentidos son capaces de reaccionar ante
diversos estimulos del entorno y, a través del sistema nervioso,
enviar datos, relativamente objetivos, al cerebro para finalmente
reaccionar a dicho estimulo.

Dicha respuesta va a depender de la experiencia o las necesidades
de los individuos, que influira de forma decisiva en su interpretacién
de la informacién.

@® Ejemplo:

~

e Un nifio y un adulto observan el mismo semaforo, sus ojos
transmiten la misma informacion al cerebro, (se ha
encendido la luz roja).

e Siel nifio no tiene la informacion previa del significado de los
colores del semaforo, puede interpretar que debe cruzar la
calle al ver la luz roja encendida, mientras que el adulto sabe
que se trata de una situacion de peligro y debe esperar en la
acera. J/
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En este proceso sensorial, vinculado con el cognitivo, toman
importancia los conceptos, diferentes pero complementarios, de,
“sensacion”y “percepcion”.

2.1. Sensacion y percepcion

n Sensaciones:

Estado elemental del conocimiento originado por la accion
directa del estimulo sobre los 6rganos sensoriales

“ Percepciones:

Interpretacion, organizacion, analisis e integracion de
estimulos recibidos.

Existen tres modalidades distintas de sensaciones:

Sensaciones interoceptivas
Proceden del subconsciente.

Sensaciones propioceptivas
Proceden de los musculos y las articulaciones.
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Sensaciones exteroceptivas

Captan los estimulos del mundo exterior a través de los
receptores de los drganos sensoriales, donde se transmite
la informacion al cortex cerebral y provocan las
percepciones.

La sensaciony la percepcién son dos respuestas complementarias
pero distintas ante un mismo estimulo, por ello podemos hablar de
un unico proceso sensorial...

Componente
sensorial

Componente

r: Sensaciones
cognitivo

EEmg Percepciones

Componente
emocional Proceso

sensorial

Estimulacion y Proyeccion y

Transmision

excitacion elaboracion
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3. Teorias sobre la percepcion

La psicologia moderna afirma que sin un proceso perceptivo seria
imposible interactuar con el entorno. La percepcion es el proceso
por el que, a través de los sentidos, obtenemos informacion sobre
el entorno e interactuamos con él.

La percepcion es:
4 )

e Subjetiva: Las reacciones a un mismo estimulo varian de
un individuo a otro.

e Necesita de un proceso de seleccion de los estimulos. No
se puede percibir todo al mismo tiempo. Hay que
seleccionar el campo perceptual en funcion de lo que se
desee percibir.

e Temporal: Es un fenémeno a corto plazo
\. J

No todos los factores de influencia en la percepcién proceden del
mundo exterior, existen otros de origen interno como pueden ser:
la necesidad (el reconocimiento de la carencia de algo), la
motivacién (muy relacionada con la necesidad, aunque no siempre
actdan conjuntamente) y la experiencia (el efecto acumulativo de
las experiencias cambia la forma de percibir).

Existen diversas teorias que intentan explicar el desarrollo
sensorial, las mas importantes son cuatro:

Teorias ambientalistas | Teoria ecolégicas

Acentuan el papel del entorno
social y el ambiente, la
experiencia y el conocimiento.
La experiencia juega un papel
fundamental, ademas de las

La simultaneidad y la unidad
de accién y percepcidon se
explican de acuerdo con los
siguientes  conceptos: la
informacion sobre el mundo y
el medio.
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asociaciones entre los distintos
sentidos.

Teorias cognoscitivas: Teorias maduracionistas:
GESTALT

Jerome Bruner, sugeria que los | Segun Gestalt el ser humano
procesos cognoscitivos | nace ya con ciertas
preceden a la percepcidny para | estructuras  cerebrales vy
Piaget, en el estadio de|psiquicas para percibir y
desarrollo cognitivo de un nifio | organizar los datos que
también controla la forma en la | proporciona el mundo que
cual este percibe el mundo. rodea al individuo. Con el
| tiempo, dichas estructuras
Ejemplo: - | maduran y se perfeccionan.

| (Estateoria la desarrollaremos

: : | mas adelante).
A veces al mirar una figura |

no somos capaces de |
distinguirla hasta que nos |
dan ciertas indicaciones |
sobre la misma. |

3.1 Gestalt

La palabra Gestalt viene del aleman y significa literalmente “forma”
pero en general puede traducirse también como “representacion”.
La Psicologia de la Gestalt es una corriente de la psicologia
moderna, en Alemania a principios del siglo XX.

El pensamiento sobre el que se funda esta teoria se resume en la
afirmacion: “el todo es siempre mas que la suma de sus partes”.
Esta frase revela exactamente los principios de la teoria de esta
corriente. Es decir, un elemento puede perder su identidad al
analizar sus elementos por separado, esta teoria pretende
descubrir porqué el cerebro humano tiende a interpretar un
conjunto de elementos diferentes (estimulos) como un unico
mensaje, y como nuestra mente agrupa las informaciones
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recibimos en categorias mentales que nosotros mismos hemos
establecido.

¢Este conjunto de estimulos se percibe como un todo o se van
analizando parte por parte? Segun la Gestalt, (una de las corrientes
psicolégicas que mds ha estudiado la percepcidn) el todo que se
percibe no es igual a la suma de todos los componentes que
forman ese todo. Para que un estimulo se note debe contrastar con
el entorno. Afirma que la forma es el elemento basico de la
percepcion y que esta surge en la medida en que se distingue de un
fondo. Dicho de otra forma:

n Hay percepcion si hay distincién de una figura sobre un

fondo.

Organizamos los estimulos en forma (el elemento central que
capta la mayor parte de nuestra atencion aparece bien definido y
en primer plano) y fondo (poco diferenciado, se percibe como vago
y continuo). Dependiendo de nuestro proceso de aprendizaje
optaremos sobre qué estimulos se perciben como forma y cudles
como fondo.

©

e Toda percepcion, del tipo que sea, necesita de ese contraste
que nos permita distinguir lo que pertenece al objeto (la
forma) y lo que pertenece al contexto (el fondo). De aqui el
que un mismo objeto sea percibido diferentemente en
contextos distintos. Entonces, ¢ perciben los demas lo mismo
gue nosotros?, ;percibiria todo el mundo de la misma
manera las imagenes que aparecen a continuacion?

/
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La interpretacion de esos estimulos es la ultima fase del proceso
perceptual. Trata de dar contenido a los estimulos previamente
seleccionados y organizados. Depende de la experiencia previa del
individuo, de sus motivaciones e intereses personales.

Sirvan estos ejemplos para explicar lo anteriormente
sefialado:

¢Qué se ve? Podemos ver dos gatos
O una copa, pero no ambas
imagenes simultaneamente.

Y en esta imagen, ;qué se ve?

En este caso se habla de “proximidad”. Tendemos a ver como
pertenecientes a un mismo conjunto los elementos fisicamente
préximos entre si. Por eso vemos parejas de cuadrado y circulo.

El siguiente caso, la “semejanza”; los elementos son similares,
tienden a percibirse como pertenecientes a un mismo conjunto.

0 X Y z K

O O O O

X
X
X
X

< < =< <

Z
VA
Z
z

_ X X =
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Y en este caso prevalece la proximidad y por ello se ve reforzada la
percepcion de las filas.

OXYZK
OXYZK
OXYZK

En estos ejemplos se da la peculiaridad de que todo el mundo las
percibe de la misma manera, independientemente de Ila
experiencia. Esta regularidad en la percepcion nos hace pensar en
unas “leyes intrinsecas de la organizacion perceptual”. Estas leyes
nos indican que existe una manera general de organizar los
estimulos en todos los individuos y la proximidad y la semejanza
son ejemplos de esas leyes.

En contraposicion a éstas existen las “leyes extrinsecas” que si
dependerian del aprendizaje del individuo. Normalmente se
producen cuando las caracteristicas del estimulo aparecen poco
definidas.

@® Por ejemplo:

e Lasmujeressonunasconductorasmassegurasqueloshombre
saunqueseaciertoquetardenunpocolellevaraaldestinosanoys
alvo

El hecho de que se pueda leer esta frase es gracias a que se ha
aprendido a percibir ciertas configuraciones como unidades
significativas diferenciadas. Es decir, hemos aprendido a leer las
palabras por separado con anterioridad y las tenemos integradas
como unidades de significado.

Las leyes de la percepcion que fundamentan la teoria de Gestalt o
maduracionista son nueve:
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LEY

Ley de la buena
forma o pregnancia

EXPLICACION

Los elementos son
organizados en
figuras regulares y
se perciben como
una figura unica.

EJEMPLO

X g

Ley dela Los elementos
proximidad tienden a
agruparse.
Ley de cierre La mente tiende a F\jﬁ_\ " T
cerrar o completar Q_ rJd %%7%%
las figuras. V@iq NI

Ley de semejanza

Ante una variedad
de objetos se
tiende a agrupar
los que tienen
alguna cualidad
comun.

Ley de figura-fondo

Al organizar una
percepcién
siempre se

distingue una
figura de un fondo.
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Ley de la
continuidad

Se tiene a
organizar en una
misma estructura

las figuras que
parecen tener
continuidad.

Ley dela
predisposicion
perceptiva o de la

Se percibe aquello
gue tiene que ver
con las ideas

experiencia preconcebidas.
Ley de la La percepcion de

constancia de la un objeto tiene
percepcion relacion con la de

otro a pesar de la
distancia.

Ley de percepcion
de la profundidad

Somos capaces de
percibir la
profundidad de un
objeto lejano.

4. Desarrollo del proceso perceptivo en la

conduccion

Existen diferentes teorias sobre como funciona la percepcion, es
decir, como captamos e interpretamos lo que nos rodea. Aunque
discrepan en los mecanismos, todas coinciden en que la
percepcion es esencial para comprender el mundo y relacionarnos

con él.

Un conductor principiante todavia no tiene consolidados sus
“mapas mentales” o sistemas de referencia para interpretar
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sefiales, movimientos y situaciones de trafico, por lo que debe ir
construyendo esos conocimientos basicos poco a poco.

El educador o formador debe guiarlo en este proceso, prestando
atencion a dos grandes aspectos:

e Factores que influyen en el desarrollo de la percepcidn.

e Posibles alteraciones de la percepcion, que se pueden deber a:
1. Condiciones del ambiente o la naturaleza del estimulo.
2. El estado fisiolégico (vista, oido, coordinacion, etc.).

3. Como se lleva a cabo la ensefianza o intervencion.
4.1. Percepcion y conduccion

Conducir requiere juzgar correctamente el tiempo, la distancia, el
movimiento y la velocidad para maniobrar de forma segura.

La velocidad no se percibe de manera absoluta; el cerebro
interpreta pautas que generan la sensacién de rapidez, distinta si
conducimos o viajamos como pasajeros.

Al conducir durante mucho tiempo, el conductor se acostumbra a
la velocidad y tiende a subestimarla, por lo que es importante variar
la velocidad y hacer paradas frecuentes.

Shinar, Rockwell y Malecki (1979) trataron de modificar la
percepcion del conductor en algunas curvas catalogadas como
peligrosas con objeto de resaltar la peligrosidad de ellas y provocar
una respuesta mas prudente por parte del conductor.

En este trabajo proponen:

1. Realzar la percepcién de la curvatura haciendo gradualmente
mas ancha la linea del borde interior de la curva, de forma que
en el punto medio de ella la anchura era maximay normal en los
extremos.

2. Estrechar aparentemente la calzada pintando unas bandas en
forma de “V". Incrementar la percepcién de la velocidad
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pintando unas bandas transversales cada vez mas préximas
unas de otras de forma que a una velocidad constante dé la
impresion de un movimiento de aceleracion.

3. Sendalizar las curvas con una sefal vertical que produzca en el
conductor una reaccién de

4. auténtico miedo y que le advierta que la curva es mas peligrosa
de lo que parece.

5. Este trabajo demostré que con estas medidas se produjeron
cambios positivos en el comportamiento de los conductores y
una tendencia al descenso de velocidad al tomar la curva al
mismo tiempo que una mejora en los patrones de rastreo visual.

5. Las alteraciones sensoriales: llusiones

n El término ilusion tiene su origen en el latin illusio,

imagen que surge por la imaginacion o a través de un
engano de los sentidos, sufriendo una distorsion de la realidad.

Las ilusiones son distorsiones de la percepcion ligadas a los
sentidos: pueden ser oOpticas, auditivas, olfativas, gustativas o
tactiles.

Nos sorprenden porque muestran como podemos percibir cosas
que en realidad no son. Esta paradoja revela que nuestras
percepciones no son copias exactas del mundo, sino
interpretaciones basadas en hipdtesis y predicciones que
construimos a partir de la informacién sensorial y fisioldgica. Un
ejemplo son las ilusiones 6pticas, donde la disposicién de ciertos
elementos engafia a nuestra mente y nos hace ver algo distinto a la
realidad.

¢Vemos lo que vemos? ;Podemos decir que lo que vemos es la
realidad? Las siguientes figuras muestran la paradoja que a veces
se produce entre lo que vemos y la imagen real:
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Estas lineas horizontales no parecen en absoluto paralelas, pero en
realidad lo son. La posicién de los cuadrados negros son los
responsables de esta ilusion dptica falsa, nos hacen interpretar la
imagen de forma errénea. Compruébalo tu mismo.

Observa las dos figuras. Aparentemente la que aparece en la parte
inferior parece mayor que la otra, pero en realidad son las dos
exactamente iguales.

En esta otra imagen las lineas centrales no parecen paralelas, pero
en realidad lo son.

6. Modalidades sensoriales y tipos de receptores

Los sentidos son la “puerta de entrada” a la informacién del
entorno. Para conducir, dependemos de ellos porque nos permiten
recibir estimulos (sefiales, sonidos, olores, sensaciones fisicas) y
procesarlos en el cerebro para tomar decisiones rapidas y seg
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@ Tacto: Es el sentido que permite percibir la forma, el tamafio y
la rugosidad de los objetos, asi como presion, temperatura y dolor.
En la conduccion lo usamos al sentir |la resistencia del volante, el
pedal de freno o incluso las vibraciones del coche que nos alertan
de un problema en las ruedas o el pavimento.

U Gusto: Es el sentido a través del cual se percibe y distingue el
sabor de las cosas. No interviene directamente, pero podria ayudar
en situaciones como detectar un sabor extraiio en el aire (por
ejemplo, humo o sustancias quimicas) que advierten de un peligro
cercano.

S Olfato: Encargado de la percepcién de los olores, es clave para
identificar olores de gasolina, frenos quemados o humo, senales
que indican averias o riesgos en el entorno.

® Audicién: Procesa los sonidos del entorno Y permite escuchar
sirenas, claxones, el motor del propio vehiculo o ruidos extrafios
que pueden indicar fallos mecanicos.

Vista: Descubre qué es y donde esta cada cosa en el mundo
exterior, procesa el color, la forma, la distancia, la posicion y el
movimiento de los objetos. Es el sentido mas determinante en la
conduccién. Nos da informacién sobre sefiales de trafico, otros
vehiculos, peatones, distancias y movimientos.

Dentro del sentido de la vista podemos destacar:

e La constancia perceptiva visual ayuda a reconocer un
semaforo o sefal, aunque lo veamos desde un angulo
diferente o con menos luz.

e La percepcion de la profundidad permite calcular la
distancia con el coche delantero o estimar la velocidad de
un vehiculo que se acerca en un adelantamiento.
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7. Percepcion de la profundidad y la distancia

La percepcion espacial distingue entre dos dimensiones en el plano
(horizontal y vertical) y una tercera vinculada a la proximidad o
lejania.

Esta informacion proviene de los sentidos vestibular, cenestésico,
tactil y, en ocasiones, auditivo. Los dos primeros conforman la
llamada propiocepcion, que aporta conciencia sobre la posicion y
movimientos del propio cuerpo

Para estimar distancias, intervienen distintos mecanismos:

e En cortas distancias, el 0jo utiliza |la acomodacion del cristalino,
ajustando su forma para enfocar.

e En distancias medias y largas, actuan la convergencia ocular
(posicion relativa de los ojos al fijar un objeto) y la disparidad
binocular (diferencia entre las imagenes que recibe cada 0jo).

Ademas, se emplean indicios visuales complementarios:

Perspectiva atmosférica: lo lejano se ve azulado o
borroso.

QS Perspectiva lineal: las lineas paralelas parecen
juntarse en el horizonte (ejemplo: los bordes de la
carretera).

e (@ Tamaiio conocido: si un objeto que conocemos se ve
pequefo, es porque esta lejos.

o Textura: el suelo se ve mas “compacto” cuanto mas
lejos esta.

e (3] Altura en el campo visual: los objetos mas cerca del
horizonte suelen estar mas lejos.

B Superposicion: lo que tapa a otro esta mas cerca.
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e @ Espacio lleno/vacio: un tramo con muchos objetos
parece mas largo que uno vacio.

¢ (O Luzysombra: dan sensacion de profundidad.
e @ Brillo: lo mas luminoso parece mas préximo.
<3 En la conduccion, las claves mas importantes son:
e La perspectiva (como se juntan las lineas de la carretera).
e Eltamano de los objetos.

e Latexturay densidad del terreno.

En la conduccion, tienen especial relevancia la perspectiva lineal,
los gradientes de textura y densidad, y el tamano percibido de los
objetos. Cuando varios indicios entran en conflicto, suele
predominar el criterio de estabilidad, principalmente el tamafio y la
constancia de la forma.

8. Percepcion de los colores y daltonismo

Las alteraciones en la percepcién de los colores afectan
aproximadamente al 8% de los hombres y son mucho menos
frecuentes en mujeres. La forma mas comun es el daltonismo
parcial, en el que la persona no distingue bien ciertos colores, pero
si puede percibir diferencias de luminosidad. Esto le permite
reconocer sefiales de trafico siempre que haya buena iluminacién.

@® Un ejemplo tipico es el semaforo:

e El conductor daltonico sabe que el rojo esta arriba y el verde
abajo, por lo que no suele tener problemas en esa situacion.
Sin embargo, en otros contextos donde los colores no estan
ordenados ni asociados a una posicién fija (por ejemplo,
paneles luminosos, sefales en mal estado o luces de freno
poco visibles) pueden producirse confusiones peligrosas.

/
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En casos mas graves, como la dicromatopsia  (cuando solo se
perciben dos gamas de color), la limitacion es mayor. Esta
alteraciéon puede aparecer no solo por causas congénitas, sino
también por el envejecimiento natural de la vision o como efecto
secundario de ciertos medicamentos.

<% Evitar la conduccién nocturna, ya que la falta de luz reduce atn
mas la capacidad de diferenciar colores.

oo Uso de gafas con filtros especiales (lentes tintadas o filtros
selectivos), que mejoran el contraste y la diferenciacion entre
tonalidades problematicas.

@ Aprender claves contextuales y posicionales (por ejemplo, la
posicion de las luces en un semaforo, la forma y simbolos de las
sefiales mas que su color).

8 Revisiones oftalmolégicas periddicas, especialmente en
personas mayores, para detectar a tiempo problemas visuales
anadidos (como cataratas o degeneracién macular) que empeoran
la percepcién cromatica.

& En algunos casos, se recomienda el uso de sistemas de
asistencia avanzada al conductor (ADAS) que ayudan a identificar
sefiales y colores mediante alertas visuales o acusticas en el
vehiculo.

En resumen: los conductores con alteraciones
cromaticas pueden conducir un vehiculo, pero

dé compensacion y apoyos 6pticos o tecnolégicos

para reducir el riesgo. La detecciéon temprana y la adaptacion
de habitos de conduccion son fundamentales para la seguridad
vial.
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° Ver video

9. El efecto tunel

Al conducir, las imagenes de los objetos llegan rapidamente a la
retina, pero a mayor velocidad se vuelven borrosas y dificiles de
procesar.

Ademas, la velocidad reduce el campo visual, provocando un

TUNNEL EFFECT VISION “efecto tunel” que limita la
atencion principalmente a lo que
esta frente al vehiculo y hace que
pasemos por alto sefales,
obstaculos o personas a los
lados.

Como resultado, se pierde gran
parte de la informaciéon del
entorno, lo que aumenta el riesgo

Narrowing field of view

de accidentes.

Si nos fijamos en las imagenes, vemos cual es la amplitud del
campo visual del conductor dependiendo de la velocidad que lleve
el vehiculo.

n La consecuencia es clara: cuanto mas rapido
circulamos, menos informacion recibimos. Podemos

de percibir elementos cruciales como semaforos, seiales,
peatones u obstaculos laterales.



https://www.youtube.com/watch?v=3qVXmv9TO0s
https://www.youtube.com/watch?v=3qVXmv9TO0s
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e Efecto tanel por velocidad: se produce incluso en conductores
con vision sana. A 40 km/h el campo visual es de unos 100°-
120°, pero a 130 km/h puede reducirse a 30° 0 menos.

e Fatiga y distracciones: reducen todavia mas la amplitud visual,
incluso a velocidades moderadas.

e Alteraciones médicas: enfermedades como el glaucoma, la
retinopatia diabética o la degeneracion macular también
disminuyen el campo visual, lo que agrava el riesgo al volante.

e Velocidad adecuada: reducir la velocidad en zonas urbanas
para mantener un campo visual mas amplio.

¢ Movimientos activos de cabeza y ojos: no basta con mirar al
frente; hay que escanear el entorno.

e Descansos regulares: la fatiga visual disminuye la atencidn
periférica.

e Revisiones oftalmoldgicas: permiten detectar problemas de
vision periférica o enfermedades que estrechan el campo
visual.

e Tecnologia de apoyo: sistemas como los sensores de angulo
muerto o camaras de 360°.

'\

En conclusién: la velocidad reduce tanto la claridad como la
amplitud de lo que vemos. Esto no solo limita la informacién
gue recibimos, sino que aumenta el riesgo de pasar por alto
elementos esenciales para la seguridad. Conducir de forma
responsable implica regular la velocidad, entrenar la
observacion lateral y cuidar la salud visual.

/
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10. Informacioén visual y conduccion

Como ya hemos mencionado, La vista es el sentido que ofrece mas
informacién al conductor para anticipar sus acciones cuando
maneja un vehiculo.

La visién proporciona al conductor informaciéon sobre las
caracteristicas del entorno, sobre su posicion relativa en un
determinado momento y sobre su orientacion en ese entorno.

" Seguramente uno de los factores que mas afectan a la
vision es el alcohol. Desgraciadamente la ingestion de

bebidas alcohdlicas y drogas se encuentra presente en un gran
nimero de accidentes de trafico y, como se ha visto

anteriormente, provocan efectos de descoordinacion en los
movimientos, alteraciones en la percepcion, pérdida de
agudeza visual, errores en el calculo de distancias, disminucion
del campo visual y en algunos casos vision doble.

De la informacién recibida por el conductor a través de la vision
destacamos:

&3 Percepcion de la velocidad de desplazamiento

Los estudios muestran que, en general, los conductores estiman
con relativa precision la velocidad a la que circulan. Sin embargo,
esta estimacion no es lineal. Aunque la velocidad se duplique, no
se percibe como el doble de rapida. Este fendmeno esta
relacionado con el concepto de flujo dptico, es decir, el patron de
movimiento aparente de los objetos y superficies en el campo
visual producido por el desplazamiento del observador.

(@) Percepcion de la direccion de desplazamiento

Durante la conduccién, los cambios en el flujo 6ptico permiten al
conductor percibir la direccién de movimiento:
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e Los objetos situados al frente parecen agrandarse
progresivamente.

e Los objetos detras disminuyen de tamanio.

e Los elementos situados en los laterales se desplazan en sentido
contrario al del vehiculo.

Este proceso visual es fundamental para mantener la trayectoria y
anticipar movimientos de otros actores viales.

® Percepcion del tiempo para la colision

Mas alld de calcular distancias o velocidades, la conduccién
requiere estimar el tiempo restante antes de una posible colision.
Este juicio se realiza a partir de la tasa de aumento de la imagen
proyectada en la retina: cuanto mas rapido crece la imagen de un
objeto mas inminente es el impacto.

Los accidentes mas graves suelen producirse en giros a la
izquierda y maniobras de adelantamiento, debido a errores en la
estimacion de distancias, velocidades y tiempos.

e Los conductores noveles suelen basar sus decisiones en la
distancia del vehiculo contrario.

e Los conductores experimentados, en cambio, confian masenla
velocidad percibida del otro vehiculo.

Esto demuestra que la experiencia modifica las claves perceptivas
que se utilizan en la toma de decisiones.

Para finalizar el tema sobre la percepcién y la ilusion puedes
realizar alguno de los siguientes juegos.

11. Percepcion social

La conduccién no es solo una actividad mecanica, sino también
una situacion social e interactiva. El conductor interpreta
continuamente las intenciones, motivos y posibles conductas de



https://create.kahoot.it/search-results/all?query=ILUSIONES+OPTICAS&orderBy=relevance&inventoryItemId=ANY
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otros usuarios de la via. A pesar de ello muchos conductores,
sienten que van solos en la carretera.

° Ver video

Ejemplos de esta percepcion social incluyen:

e Anticipar si otro conductor cedera el paso, intentara adelantar o
cambiar de carril, incluso sin sefalizar.

e Detectar la intencion de un peatén de cruzar la calzada.

El trafico, por tanto, puede entenderse como un sistema de
comunicacion social, en el que los conductores establecen pautas
implicitas de interaccion y cooperacion. Estas interacciones
generan un marco compartido de normas y expectativas, que,
aunque no siempre explicitas, permiten la fluidez y la seguridad en
la circulacién.

@

e En conclusién, la vision cumple un papel central en la
conduccidn, no solo como receptor de informacion sobre el
entorno fisico, sino también como base para interpretar
dindmicas sociales en la via. Factores como la velocidad, el
flujo optico, el calculo del tiempo y la percepcion social
determinan la eficacia y seguridad del comportamiento.

/

12. La intervencion educativa respecto al
desarrollo y las alteraciones sensoriales

El desarrollo sensorial y perceptivo no ocurre de manera
automatica; requiere una maduracién fisiolégica progresiva de los



https://www.youtube.com/watch?v=AZSvL2qer2E
https://www.youtube.com/watch?v=AZSvL2qer2E
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oérganos sensoriales, pero también una estimulacion adecuada
desde el entorno.

En el ambito de la educacién vial, el papel del educador es clave:
debe crear experiencias y situaciones que favorezcan este proceso,
utilizando de forma consciente los espacios, materiales y tiempos
disponibles.

La intervencién educativa tiene dos dimensiones complementarias:

Consiste en aprovechar los momentos cotidianos y espontaneos
para estimular los sentidos de los nifios, sin necesidad de una
planificacion previa.

® Ejemplo:

\

e Durante un paseo por una calle tranquila, el educador
aprovecha la situacion para estimular la observacion:

e Les invita a identificar colores y formas de las sefiales de
trafico. Les pide que escuchen los sonidos del entorno (un
claxon, una sirena, el paso de bicicletas). Los anima a sentir
la textura del pavimento (liso en la acera, rugoso en el paso
de peatones). Aqui no hay una planificacién previa, sino un
aprovechamiento de las oportunidades que ofrece el entorno
real para ejercitar los sentidos de manera natural. .

Implica disenar una intervencion sistematica, gradual y adaptada a
las caracteristicas de cada nino, con el fin de orientar de forma
intencional su desarrollo sensorial.
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@® Ejemplo:

\

e El educador organiza una actividad didactica en el aula vial:

e Prepara un circuito simulado con pasos de peatones,
semaforos de juguete y senales.

e Deforma gradual, pide a los alumnos/as que crucen cuando
el semaforo esté en verde, que identifiquen las sefiales por
su forma y color, o que se detengan cuando escuchen un
timbre que simula el sonido de un coche.

e Evalia como cada alumno/a responde y adapta las
consignas segun sus caracteristicas: unos necesitaran mas
repeticiones, otros podran avanzar hacia tareas mas
complejas (como combinar sefales visuales con estimulos

auditivos). /

@ Objetivos de la educacion sensorial

e Favorecer un desarrollo equilibrado de los sentidos.
e Estimular la percepcidén sensorial 6ptima.

e Desarrollar la capacidad de discernir estimulos y diferenciar
sensaciones.

e Analizar y recordar las sensaciones recibidas.

e Reconocer y diferenciar objetos mediante la vista, el oido, el
tacto, el gusto y el olfato.

e Alcanzar una integracion sensorial que permita coordinar la
informacién de varios sentidos al mismo tiempo, logrando un
conocimiento mas exacto del entorno.

e Emitir juicios criticos sobre lo percibido en la conduccion,
distinguiendo lo relevante de lo accesorio.
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Para lograr estos objetivos globales, el educador debe plantearse
un procedimiento por etapas:

Grado cero: Se adquirira la experiencia directa con el
iniciacion del vehiculo y las sefales viales.
conocimiento

Grado uno: Se identifican las cualidades del vehiculo y
dominio y comienzan las repeticiones planificadas.
ejercitacion

Grado dos: Memorizacidn de aspectos trabajados con
memorizacion sentido practico y operativo.

Grado tres: Rapidez de ejecucion y evocacion con
agudezay menor esfuerzo, mayor seguridad y
rapidez confianza, siendo capaz de autocorregirse

y seleccionar la accion correcta.

Grado cuatro: Todo lo aprendido debe servir al alumnado
funcionalidad para desenvolverse en la conduccién diaria
y ser capaz de aplicar sus conocimientos a
nuevas situaciones.
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Preguntas test

@ Pregunta 1

Respuesta correcta: b) Acomodacion del cristalino.

@® Pregunta 2

Respuesta correcta: b) Observacion de otros en el
entorno social.
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) El aumento de velocidad y la
reduccion del campo visual.

@® Pregunta 4

Respuesta correcta: c) El tiempo restante hasta un
posible impacto.
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@® Pregunta5

Respuesta correcta: b) La prediccion del
comportamiento e intenciones de otros conductores y
peatones.
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@ Resumen

La percepcion del espacio tridimensional en la conduccion
depende de indicios visuales monoculares (acomodacion,
perspectiva, tamafo, textura, superposicion, luz y sombra) y
binoculares (convergencia y disparidad), que permiten estimar
distanciay profundidad. Alteraciones visuales, como el daltonismo,
dificultan la identificacion de senales, mientras que el efecto tunel
reduce el campo visual al aumentar la velocidad, elevando el riesgo
de accidentes.

La vision resulta clave para anticipar acciones, estimar velocidad,
direcciony tiempo de colisidn. La experiencia influye en la precision
de la estimacion durante maniobras como adelantamientos.
Ademas, la percepcion social —interpretar intenciones y conductas
de otros usuarios— mejora la coordinacién y seguridad vial.

La educacion sensorial busca que el conductor evolucione de la
simple observacion a una aplicacion practica y consciente de lo
aprendido, garantizando un manejo seguro.

Las claves de una conduccion segura es una buena formacién
actualizada en seguridad vial.

° Ver video



https://www.youtube.com/watch?v=5CyqbEAjMrQ
https://www.youtube.com/watch?v=5CyqbEAjMrQ

COMPONENTES QU

INFLUYEN EN LA
CONDUCCION
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e Conocer la influencia de los componentes afectivo-
emocionales (motivacion, sentimientos y emociones) en el
comportamiento del conductor y en la atencién durante la
conduccién.

e Promover el papel de la personalidad en la seguridad vial y
cdmo rasgos como impulsividad, competitividad o nerviosismo
afectan la interpretacién de situaciones y la toma de decisiones
al volante.

e Reconocer los patrones de conducta de los conductores: estilos
de conduccion agresivos, competitivos, inseguros o prudentes,
y su relacion con el riesgo de accidentes.

e Conocer la importancia del Sindrome de la ira al volante como
manifestacion de ciertos rasgos de personalidad y de
situaciones estresantes en el trafico.

e Tomar conciencia de la importancia del factor humano en la
siniestralidad vial, considerando como estados emocionales
temporales y rasgos de caracter estables afectan la atencién,
percepcion del riesgo y capacidad de respuesta.

e Aprender a gestionar la autorregulacion emocional y gestién del
estrés como herramientas de prevencion, resaltando la
educacion vial para fomentar el autocontrol y la conciencia de
los propios rasgos de personalidad.
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El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. Componentes afectivos que rigen el comportamiento
2. Influencia de la personalidad en la conduccién

3. Patrones de conducta determinantes en la conduccion
4

. “Conductores peligrosos”
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1. Componentes afectivos que rigen el
comportamiento

La conduccién esta intimamente ligada con los componentes
afectivo-emocionales que rigen el comportamiento humano, como
son:

Los trastornos psicologicos son cada vez mas frecuentes en la
sociedad, afectando a personas de cualquier sexo o nivel
sociocultural, por lo que es importante conocerlos para poder
identificarlos y gestionarlos.

- requiere mantener atencion constante a multiples estimulos, pero
los trastornos psicologicos reducen significativamente esta
capacidad, comprometiendo la seguridad vial.

2. Influencia de la personalidad en la conduccion

" La personalidad de un individuo influye notablemente en
la conduccion. El uso de un vehiculo requiere, ademas

de una actividad psicomotora compleja con la consecuente
coordinacion de movimientos, un proceso de toma de
decisiones miltiple frente a situaciones inciertas: el conductor
valorara lo que ocurre, percibira lo que ocurre, interpretara lo
que ocurre y por ultimo actuara de acuerdo a ese proceso. En
todas esas decisiones, el tipo de personalidad juega un papel
clave. Ante un imprevisto al volante no tendra la misma

reaccion un conductor despreocupado que uno impulsivo, uno
nervioso que otro atento y sereno.
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El psicélogo inglés de origen aleman Eysenck hace dos divisiones
en cuanto a los factores de Personalidad:

FACTORES de personalidad

Control-neuroticismo Extroversion- introversion

Por el contrario, los
conductores
potencialmente mas
peligrosos entran
dentro de los
extrovertidos-
neurdticos, aquellos
que saltariana la
minima y que, por su
extroversion, no
prestan la suficiente
atencion, aunque se
fijen en muchas cosas

3. Patrones de conducta determinantes en la
conduccion

Existen diferentes patrones de conducta que son determinantes a
la hora de conducir un automovil.

Estos patrones se reflejan en la manera en la que los conductores
llevan sus vehiculos. Algunos pueden ser agresivos, otros disfrutan
de la velocidad, etc.

Existen varios tipos de personalidades al frente de un volante y los
resumimos en el siguiente esquema:
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+ Se encierra en su “mundo” dentro del
coche

+ Usa msica, aparatos electronicos o
llamadas para desconectarse del
entorno.

+ Evita relacionarse con  ofros

conductores para reducir el

= Conduce de forma brusca:
acelerones y cambios de
carril

= No tolera que lo rebasen; si

sucede, busca recuperar la

posicion.

+ Su estilo estad marcado por la

competitividad.

2 Elaislado

+ Reacciona de manera agresiva

ante errores ajenos.

- Puede recurir a insultos o
incluso a la violencia fisica

+ Busca ‘hacer justicia por

cuenta propia”

@E

justiciero

=] EI
“piloto”

& Tipos de
Conductores
sequn su

- Cree dominar las normas y técnicas de

comportamiento conduccion.
+ Observa todo lo que ocure + Corrige y da consejos constantemente a
alrededor del vehiculo. otros cor_wducmres _ )
« Explica y justifica las acciones de los - Se considera un ejemplo de conduccion
demas conductores. sequra.

+ Se controla mas que los otros, tanto
en ciudad como en carretera

 El

analitico

s} El
"sabelotodo”

e Personas narcisistas y competitivas tienen mayor riesgo
de conflictos viales.

e Sin embargo, incluso alguien amable en la vida diaria
puede transformarse en un conductor agresivo al volante.

\, J/

El sindrome de la ira al volante y la personalidad del conductor

El lamado “sindrome de la ira al volante” hace referencia a una
serie  de comportamientos  agresivos, impulsivos o0
desproporcionados que algunos conductores manifiestan en la via.
Estos comportamientos no surgen de manera aislada, sino que
estan vinculados a determinados rasgos de personalidad y a las
condiciones estresantes propias de la conduccion, que vamos a
resumir en el siguiente esquema:
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Factores que influyen en el comportamiento del
conductor

Rasgos de

personalidad
Los rasgos de
personalidad como el
narcisismo y la

Factores externos

Las condiciones
externas y las normas
sociales también

influyen en el competitividad pueden
comportamiento del llevar a reacciones
conductor. agresivas al conducir.

Interpretacion Conduccion
subjetiva estresante
La percepcion de los Las situaciones
eventos puede variar y estresantes al conducir
desencadenar diferentes pueden intensificar la
reacciones en los irritabilidad y la
conductores. agresion.

@® Conclusién:

\

e El sindrome de laira al volante refleja la interaccién entre
rasgos de personalidad y situaciones estresantes propias
de la conduccion. Identificar qué perfiles son mas
propensos —como los narcisistas y competitivos— resulta
fundamental para disefar estrategias de educacién vial y
prevencion, orientadas a promover la autorregulacion
emocional y a disminuir los riesgos derivados de la
agresividad en la carretera.
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4. "Conductores peligrosos”

Personalidad, gestion del estrés y agresividad en la conduccion. La
conduccidn constituye una actividad compleja. En este contexto, la
personalidad del individuo es crucial. Cuando determinados rasgos
de caracter se combinan con una gestion inadecuada del estrés e
interpretaciones amenazantes de las acciones de otros
conductores, aumenta significativamente la probabilidad de
respuestas agresivas en la via.

n La evidencia empirica muestra que el factor humano es

responsable en aproximadamente el 90 % de los
siniestros

Personalidad Conduccién agresiva
del conductor

Hostilidad hacia otros

" conductores
Rasgos que influyen en
el comportamiento al
volante Toma de decisiones

Duda constante, errores

Toma de riesgos

N

Subestimacion de peligros,
imprudencia

En definitiva, la forma de conducir esta estrechamente
vinculada con la personalidad y con los estados

emocionales del individuo.
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La agresividad al volante se origina en la personalidad, la gestién
emocional y la percepcion del riesgo.

La educacion vial debe incluir autocontrol y manejo del estrés
ademas de normas de conduccion.

Por todo lo estudiado durante este tema, surgid la aparicion del
permiso de conducir por puntos, buscando entre otras cosas,
aumentar el sentimiento de pérdida en los conductores
imprudentes respecto a las ganancias, a continuacion, explicamos
brevemente en que consiste el permiso por puntos.

° Ver video



https://www.youtube.com/watch?v=-KNdGS__F6k
https://www.youtube.com/watch?v=-KNdGS__F6k
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Preguntas test

@® Pregunta 1

Respuesta correcta: b) El factor humano.

® Pregunta2

Respuesta correcta: a) Narcisismo y competitividad.
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® Pregunta3

Respuesta correcta: a) Reacciona con ira y
comportamientos impulsivos.

® Pregunta 4

Respuesta correcta: b) Refleja y exterioriza rasgos y
emociones de la personalidad.
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® Pregunta5

Respuesta correcta: c) Educar en autocontrol, manejo del
estrés y conciencia de los propios rasgos.
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@ Resumen

La conduccién es una actividad compleja que combina aspectos
cognitivos, emocionales y conductuales. La personalidad del
conductor influye directamente en la manera de tomar decisiones,
reaccionar ante imprevistos y gestionar el estrés. Rasgos como el
narcisismo y la competitividad incrementan la propension a
conductas impulsivas y agresivas, especialmente en situaciones
estresantes como atascos, retrasos 0 maniobras inesperadas.

El denominado sindrome de la ira al volante refleja la interaccién
entre rasgos de personalidad y condiciones externas. Un mismo
hecho puede ser interpretado como neutro o como una
provocacion, dependiendo de la percepcidn subjetiva del individuo.

El factor humano es responsable de la mayoria de los accidentes
de trafico, donde influyen tanto estados emocionales transitorios
(cansancio, ansiedad, irritacion) como rasgos de cardcter mas
estables (impulsividad, agresividad, excesiva inseguridad o exceso
de confianza). En este sentido, la forma de conducir se entiende
como una manifestacién de la personalidad y, a menudo, como una
exteriorizacion de emociones que en otros contextos permanecen
reprimidas.

La prevencion requiere programas de educacion vial que no solo
aborden normas y técnicas de conduccién, sino también la
autorregulaciéon emocional, el manejo del estrés y el
reconocimiento de los propios rasgos de personalidad como
factores de riesgo.
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Objetivos

Comprender qué son las actitudes en Psicologia Social y cdmo
influyen en el comportamiento humano.

Identificar los principales mecanismos de formacion de
actitudes (exposicioén, asociacion, refuerzos y observacion).

Reconocer la triple dimension de las actitudes: cognitiva,
afectiva y conductual.

Analizar la relaciéon entre actitudes, normas sociales vy
conductas en el ambito de la seguridad vial.

Valorar el papel del formador como modelo de coherencia y
transmisor de habitos seguros en la conduccion.

El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1.
2.

N o g w

Introduccidn

:Qué son las actitudes?

¢Para qué sirven las actitudes?

Caracteristicas de las actitudes

Actitudes y Seguridad Vial. La labor del Formador
El aprendizaje vicario

La actitud del formador
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1. Introduccion

¢Por qué ante una misma situacion diferentes personas se
comportan de diferentes maneras o, por el contrario, por qué ante
diferentes situaciones diferentes personas se comportan de
idéntica manera?

Una explicacion a esta paradoja esta en una de las caracteristicas
de las actitudes y es que éstas se aprenden. Es decir, las actitudes
se deben a las experiencias de cada uno (ya sean experiencias
directas o indirectas). Segun Allport, psicélogo pionero en el
estudio de la personalidad, dependiendo de nuestras experiencias
la “predisposicion a responder” sera distinta ante una situacion.
También nos sirve para ir comprendiendo esta paradoja el hecho
de que una actitud no es un ente aislado, sino que esta relacionada
con otras actitudes (se presupone que una persona con una actitud
conservadora en politica debe tener actitudes parecidas ante otros
aspectos de la vida) y cada persona, légicamente, tiene un
entramado de actitudes diferentes.

La suma de estos factores nos condiciona a enfrentarnos ante una
misma situacién teniendo una actitud determinada y personal,
pero, seguramente, diferente a la de otra persona con otras
experiencias y otro conjunto de actitudes.

Segun las diferentes escuelas psicolégicas las actitudes se
forman:

@ Por la simple exposicion:

\

e En la conduccion, este principio se aplica cuando el alumno
se habitua a determinados estimulos por la repeticion
constante.

e Ejemplo: al inicio, un aprendiz puede sentirse incomodo con
el sonido del claxon o con la gran cantidad de sefiales en una
interseccion. Sin embargo, tras varias clases de practica en
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el mismo entorno, la exposicion repetida a esos estimulos
hace que los perciba con mayor naturalidad y reduzca su
ansiedad.

@® Por larelacion entre estimulos:

e En la conduccion, este principio se aplica cuando el alumno
se habitia a determinados estimulos por la repeticidn
constante.

¢ Ejemplo: al inicio, un aprendiz puede sentirse incomodo con
el sonido del claxon o con la gran cantidad de sefiales en una
interseccion. Sin embargo, tras varias clases de practica en
el mismo entorno, la exposicion repetida a esos estimulos
hace que los perciba con mayor naturalidad y reduzca su
ansiedad. /

@ Por refuerzos (aprendizaje directo):

\

e Un alumno de autoescuela recibe un refuerzo positivo
cuando, tras realizar correctamente un estacionamiento, el
instructor lo felicita y le sefiala que ha mejorado su técnica.

e Esa aprobacion refuerza la conducta y aumenta la
probabilidad de que el alumno repita el comportamiento en
futuras ocasiones.

e En cambio, si el alumno excede el limite de velocidad y el
profesor le advierte de forma seria sobre el riesgo y la
sancion posible, se genera un refuerzo negativo que
desincentiva dicha conducta. /
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@ Por observacion (aprendizaje vicario):

-

e Un estudiante observa a otro compafiero realizar una
incorporacién incorrecta a una rotonda, lo que provoca que
el vehiculo tenga que frenar bruscamente para evitar un
accidente. Al presenciar las consecuencias negativas de esa
maniobra, el observador interioriza que debe hacerlo de otra
manera y, cuando le toque a él, ejecuta la incorporacién con
mas cautela.

e De la misma forma, ver a un conductor experimentado
anticipar riesgos con éxito puede convertirse en un modelo
positivo que el aprendiz trata de imitar.

" La principal fuente de formacion de las actitudes son los

procesos de socializacion. Estos procesos se producen

Dentro de la familia, la escuela, los medios de comunicacion o
los grupos con los que nos relacionamos.

2. ;Qué son las actitudes?

Segun la Psicologia Social la “actitud es el conjunto de creencias y
de sentimientos que nos predisponen a comportarnos de una
determinada manera frente a un determinado objeto, persona o
situacion”. Esta definicion implica una triple dimension:

Triple dimensién de
las actitudes

Cognitiva Afectiva Conductual
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Cognitiva

Se refiere al conjunto de creencias de la persona, a lo que el
individuo sabe o cree saber sobre el objeto. Esta dimension
tiene un doble sentido: por un lado, la informacion que
recibimos influye en la actitud, pero también nuestra actitud
influye en la forma que recibimos esta informacion (se
puede enfatizar, ignorar o tergiversar la informacion
recibida para que se adapte mejor a nuestras creencias).

Afectiva

Se refiere al conjunto de sentimientos de la persona.

Conductual

Se refiere a la predisposicion a desarrollar una determinada
conducta.

En Psicologia Social, las actitudes se consideran uno de los
constructos fundamentales para comprender el comportamiento
humano. Como sefialan autores clasicos como Gordon Allport
(1935), las actitudes son “un estado mental y neuronal de
preparacién para responder, organizado a través de la experiencia,
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que ejerce una influencia directiva o dinamica sobre la respuesta
del individuo frente a todos los objetos o situaciones relacionadas”.

A partir de esta definicion se desprenden varias caracteristicas
clave:

@® Relevancia en la adquisicion de nuevos
conocimientos:

(\ |

e Las actitudes influyen en el modo en que prestamos
atencion, procesamos y recordamos la informacion. Por
ejemplo, si una persona tiene una actitud positiva hacia la
seguridad vial, sera mas receptiva a aprender normas de
trafico o técnicas de conduccién defensiva. Esto se
corresponde con lo que Eagly y Chaiken (1993) definieron
como la naturaleza evaluativa de las actitudes, que orienta
la cognicion y el aprendizaje.

/

@ Funciones en la busqueda, procesamiento y respuesta
a la informacion:

e Segun la teoria funcional de las actitudes de Katz (1960),
estas cumplen distintas funciones: la funcién de
conocimiento (organizar la informacién sobre el entorno), la
instrumental (guiar conductas Utiles para alcanzar metas), la
defensiva (proteger la autoestima) y la expresiva de valores
(manifestar creencias compartidas con un grupo). En el
contexto de la conduccion, por ejemplo, una actitud positiva
hacia respetar los limites de velocidad cumple la funcién
instrumental de reducir riesgos. J
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@® Relacién con la conducta:

(\ |

e Existe una estrecha conexion entre las actitudes y la
conducta. Aunque no siempre se cumple una
correspondencia directa (como sefialaron LaPiere, 1934, en
su cldsico estudio sobre prejuicio y comportamiento),
investigaciones posteriores han mostrado que cuando la
actitud es fuerte, accesible y relevante para el contexto,
predice de manera fiable la conducta (Ajzen y Fishbein, 1980;
Teoria de la accion razonada).

/

@ Interiorizacion de valores y normas sociales:

K |

e Las actitudes son un reflejo de los valores y normas
internalizadas de los grupos a los que pertenecemos. Asi,
funcionan como un puente entre lo social y lo individual. Por
ejemplo, si en una sociedad se valora la responsabilidad al
volante, los individuos desarrollan actitudes que favorecen
conductas seguras de conduccion.

/

@ Capacidad de cambiar el contexto social:

e Las actitudes, aunque relativamente estables, son
susceptibles de cambio mediante procesos de persuasion,
experiencia directa o influencia social. Cuando un ndamero
significativo de personas modifica sus actitudes, esto puede
derivar en un cambio de normas sociales. Un ejemplo
contemporaneo lo vemos en la actitud hacia conducir bajo
los efectos del alcohol: hace unas décadas era socialmente
tolerado, pero el cambio en las actitudes individuales y
colectivas ha transformado también las normas sociales y

legales. /
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En definitiva, las actitudes son evaluaciones globales, estables y
con una base evaluativa (positiva, negativa o neutra) hacia objetos
de actitud, que pueden ser personas, ideas o cosas. Estas
evaluaciones se sitian en un continuo que va desde lo
extremadamente positivo hasta lo extremadamente negativo, con
posiciones intermedias o0 ambivalentes.

Un ejemplo aplicado:

4 N\
e El carné de conducir por puntos.

e Un conductor puede valorarlo positivamente (como
herramienta para aumentar la seguridad vial).

e Otro puede valorarlo negativamente (percibiéndolo como
una sancion injusta).
\. J

Algunos pueden mostrar indiferencia.

Y otros, una actitud ambivalente (reconocen sus beneficios, pero
rechazan perder puntos por infracciones menores).

n Las actitudes son fundamentales porque influyen en

como pensamos, sentimos y actuamos, pero también
porque reflejan los valores de la sociedad en la que vivimos y,
a su vez, tienen la capacidad de transformarla. Eagly & Chaiken
(1993) y Ajzen (2001).

o

ACTITUDES
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MNegativas Neutras Positivas
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3. ¢(Para qué sirven las actitudes?

Las actitudes tienen una triple funcion:

Organizan el Tienen una Funcion de

conocimiento funcién identidad
utilitaria

Independientemente, de las funciones de las actitudes, cada una de
ellas tendra unas caracteristicas distintas, como veremos en el
punto siguiente.

4. Caracteristicas de las actitudes

Las actitudes pueden ser relativamente estables y persistentes en
el tiempo y asimismo pueden predecir la conducta de las personas.
A esto se le denomina la “fuerza de la actitud”.

n Cuanto mas fuerte es una actitud mas estable y

duradera sera.
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Hay indicadores objetivos y subjetivos que sirven para valorar la
fuerza de una actitud.

Fuerza de la Actitud

Indicadores Subjetivos

Percepciones internas de fuerza de
la actitud

Indicadores Objetivos

Medidas externas de fuerza de la
actitud

Actitud

Creencia central que influye en el
comportamiento

* La polarizacién. En el continuoque | + La confianza. Es la
se hacia anteriormente referencia, si | sensacién de validez
una persona esta cerca de los | subjetiva que la persona
extremos se puede afirmar que | tiene con respecto a sus
tiene una actitud mas polarizada | propias actitudes. En la
que otra que se sitda en torno al | confianza  influye la
centro. experiencia directa de la
persona, el consenso
social que exista con la
actitud mantenida, Ia
accesibilidad, la

+ La accesibilidad. Se refiere a la
rapidez con que una actitud viene a
nuestra mente.
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« La ambivalencia. Lo que mejor
define este aspecto es la frase
“tengo una actitud encontrada”. Una
persona puede mantener,
simultdneamente, una evaluacién
positiva y otra negativa hacia un
mismo objeto de actitud. Esta
ambivalencia se puede evaluar
midiendo por separado la respuesta
positiva y negativa de la actitud.

+ La estabilidad. Una actitud es
estable y, por tanto, fuerte, en la
medida que es capaz de
mantenerse intacta en el tiempo.

* Laresistencia. Hace referenciaala
capacidad de las actitudes para
resistir a informaciones de signo
contrario.

* Prediccion de la conducta. Aunque
dependiendo de la mayor o menor
fuerza de una actitud se puede
predecir una conducta, esta
correlacién no es lineal.
Fundamentalmente la fuerza de una
actitud y, por tanto, su capacidad
para influir sobre la conducta
dependera del proceso psicoldgico
a través del cual se forme o
modifique dicha actitud. Por regla
general, las actitudes adquiridas o
modificadas por procesos
cognitivos muy elaborados son mas
fuertes que las que se adquieren o
modifican por procesos cognitivos

elaboracion mental que la
haya originado,

etc.

+ La importancia. Se
refiere a la relevancia o
significado que la persona
le da a su propia actitud.

+ El conocimiento. Se
refiere a la cantidad de
conocimiento que una
persona cree tener con
respecto a su actitud.
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de bajo esfuerzo. Actualmente este
parametro es el mas relevante a la
hora de analizar las relaciones entre
actitudes y conducta.

Las actitudes se pueden medir mediante dos tipos de
procedimientos: los directos y los indirectos:

Los procedimientos directos | Los procedimientos
consisten en preguntar directa y | indirectos tratan de obtener
claramente a las personas por | el mismo conocimiento sin
las opiniones y consideraciones | preguntar directamente (por
que mantienen frente a un|ejemplo, mediante test
determinado objeto de actitud | proyectivos).

(por ejemplo: ;cudl es tu opinién
sobre el cambio climatico?).

5. Actitudes y Seguridad Vial. La labor del
Formador

El andlisis de las actitudes resulta esencial en el ambito de la
Seguridad Vial, ya que comprender qué impulsa a un conductor a
asumir riesgos permite disefiar estrategias para fomentar
comportamientos mas responsables y seguros.

Aunque la relacion directa entre actitudes y accidentes de trafico
aun no esta plenamente delimitada, es evidente que ciertos
patrones actitudinales influyen de manera decisiva en la aparicién
de siniestros.
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De este modo, existen algunos principios basicos que no admiten
discusion:
e \

e El conductor necesita mantener una actitud adecuada
mientras conduce, reconociendo que esta afecta de forma
directa a su forma de conducir el vehiculo.

e Dicha actitud debe estar en coherencia con las acciones
necesarias para garantizar una conduccion segura.

\. J/

Ante la elevada siniestralidad en las carreteras, una de las medidas
mas importantes para reducir los accidentes es asegurar una
preparacién solida de quienes se dedican a la formacién vial.

El formador, ademas de contar con conocimientos técnicos y
practicos, debe incorporar recursos pedagdgicos que promuevan
un cambio de actitudes y favorezcan la adquisicién de habitos
seguros.

Por ello, el profesor de Formacién Vial no solo debe centrarse en
las destrezas practicas, sino también en integrar los aspectos
emocionales y motivacionales, ayudando al alumno a tomar
conciencia de sus propios patrones de riesgo y a modificarlos. En
este sentido, los formadores han de actuar como facilitadores,
transmitiendo al conductor la conviccion de que es posible y
deseable conducir de manera segura y eficaz.

@ Un ejemplo practico aplicado a la Seguridad Vial:

e Un alumno de autoescuela suele mostrar una actitud de
impaciencia y prisa al conducir. Quiere adelantar rapido, no
respeta siempre la distancia de seguridad y tiende a
frustrarse cuando encuentra trafico lento.

e El profesor de formacién vial detecta este patron y no solo

corrige los errores técnicos, sino que aprovecha la situacién/
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trafico denso, donde debe mantener la calma, respetar las
distancias y anticipar maniobras con seguridad. Al finalizar,
el instructor le hace reflexionar sobre cdmo su actitud de
calma le permitio llegar al destino sin sobresaltos ni riesgos.

e De esta forma, el alumno entiende que su actitud influye
tanto como su habilidad técnica y empieza a integrar habitos
de conduccidén mas pacientes y responsables. Y,

6. El aprendizaje vicario

Las personas cumplen las normas o las trasgreden por distintas
razones, a esto lo denominamos actitud. Las actitudes dependen
directamente de la motivacion y esta motivacion no es la misma en
cada persona. Se pueden acatar las normas por obediencia, por
actuar de acuerdo con lo que hacen los demas, porque se esta de
acuerdo con ellas, etc.

Elegir una u otra de estas razones estd relacionado con la
educacion recibida. Diferentes estudios han demostrado que el
comportamiento es “contagioso”

@® Ejemplos:

K |

e Siun peatdn cruza un paso de peatones con el semaforo en
rojo es facil que detras de él vayan otros peatones sin esperar
que se ilumine la luz verde.

e O, por el contrario, cuanto mas peatones estén esperando a
que el semaforo se ponga en verde menos peatones se
atreveran a cruzar con el semaforo en rojo.

e Otro ejemplo lo tenemos en el hecho de que cuando el
conductor de delante pone el intermitente, el que va detras (a
menos de treinta metros) también lo pone.distancias y
anticipar maniobras con seguridad. Al finalizar, el instructor
le hace reflexionar sobre como su actitud de calma le
permitié llegar al destino sin sobresaltos ni riesgos. /
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Se denomina aprendizaje vicario a la forma de aprender
las normas por imitacién de las conductas de los

demas.

El concepto de aprendizaje social fue introducido por Albert
Bandura (1977) y sostiene que gran parte de lo que aprendemos
como personas proviene de la observacion del comportamiento
ajeno. No resulta imprescindible vivir directamente una experiencia
para incorporar una conducta o conocimiento; basta con
contemplar cédmo actian otros y qué efectos generan sus
acciones.

Este proceso se da de forma continua desde la infancia, cuando las
personas comienzan a reproducir actitudes y comportamientos de
figuras cercanas o significativas. A través del modelado, se
asumen como referencia determinados individuos, y se tiende a
repetir aquello que se percibe como beneficioso o socialmente
validado.

En sintesis, el aprendizaje social describe como las personas
interiorizan pautas y normas de conducta tanto mediante la
practica propia como a partir de la observacion de las conductas
ajenas y sus consecuencias, lo que lo convierte en un mecanismo
esencial para la formacién de habitos y comportamientos en
distintos ambitos de la vida.

7. La actitud del formador

Cada uno de nosotros tenemos nuestras propias opiniones sobre
el sistema de normas en general y sobre cada una de ellas en
particular, pudiendo, incluso, no estar de acuerdo con algunas de
ellas.




-ty UD6. ACTITUDES, CONDUCCION Y
A

D J PROCESO DE ENSENANZA -
-/ G APRENDIZAJE
Direccién General

de Trédfico

Pero, como formadores no podemos manifestarlo a la hora de dar
las clases, sino que tenemos que dar los argumentos necesarios
para que se cumplan las normas. El Formador debe estar
comprometido con el sistema de normas para ser mas efectivo a
la hora de transmitirlas (una actitud tibia ante una norma resta
eficacia a la hora de ponerla en valor).

Es tarea del profesor de autoescuela entender las diferentes
maneras que tiene cada alumno/a de ver las normas y, cuando
entienda cémo las conciben, podra hacerles comprender la
importancia de estas y las ventajas de cumplirlas. El formador,
teniendo en cuenta estas diferencias entre individuos a la hora de
enfrentarse a una norma, debe buscar los métodos que mejor
funcionen con cada alumno/a, los argumentos que mejor pueda
utilizar con cada uno de ellos, utilizando alternativas que le
capaciten para abordar situaciones nuevas.

La actitud del formador en seguridad vial debe situarse en dar a
conocer y en hacer comprender la importancia de respetar las
leyes, reglamentos y normas vigentes para asi contribuir a prevenir
y evitar accidentes.

El formador, ademas de ser profesor, también es
usuario de la via publica. Su manera de comportarse

como conductor o peatén esta directamente relacionada con la

credibilidad y coherencia que transmite a sus alumnos. Este
ejercicio pretende ayudarle a reflexionar sobre su propio grado
de cumplimiento de las normas de trafico

1. Normas que cumplo siempre (Anote dos normas que
respete de manera regular).

1.
2.
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2. Normas que cumplo a veces si y a veces no (Indique dos
normas que respete de manera irregular).

1.
2.

3. Normas que cumplo rara vez o nunca (Especifique dos
normas que casi nunca respete).

1.

2.
\ J
e N

Razones por las que cumplo siempre las normas indicadas en
el apartado 1:

Razones por las que cumplo de manera esporadica las
normas indicadas en el apartado 2:
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Razones por las que cumplo rara vez o nunca las normas
indicadas en el apartado 3:

\.

J/

Suponga que debe impartir una clase utilizando las normas que ha
enumerado anteriormente. Reflexione:
p

¢Cual seria su objetivo de aprendizaje?

¢Qué comportamientos desea fomentar en sus alumnos?

¢Como pretende que piensen y valoren esas normas?
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/Redacte a continuacion los argumentos que presentaria a sus\
alumnos para motivarlos a cumplir cada una de las normas de
su lista:

-
-
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Finalmente, compare las razones que ha escrito para justificar su
propio cumplimiento de normas con los argumentos que ofreceria
a sus alumnos. Preguntese:

4 )

¢Coinciden ambos planteamientos?

\. J/

( )

¢Qué nivel de compromiso tengo con el sistema de normas
que ensefno?

" La reflexion sobre esta coherencia es fundamental,

pues la labor del formador exige transmitir no solo

conocimientos técnicos, sino también valores de
responsabilidad y seguridad vial.




UD6. ACTITUDES, CONDUCCION Y _'
PROCESO DE ENSENANZA - ——

APRENDIZAJE DGT
J r Direccion General

de Trdfico

Preguntas test

@® Pregunta 1

Respuesta correcta: b) Un conjunto de creencias y
imientos que predisponen a actuar de determinada
manera.

@® Pregunta 2

Respuesta correcta: c) Por herencia genética.
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) Las creencias y conocimientos
que tiene la persona sobre un objeto.

@® Pregunta 4

Respuesta correcta: b) Transmitir normas y habitos de
conduccion segura, integrando aspectos técnicos y
actitudinales.
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@® Pregunta 5

Respuesta correcta: b) Aprender observando la
conducta de otros y las consecuencias de sus actos.
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®

Resumen

Las actitudes son predisposiciones aprendidas que orientan la
forma en que pensamos, sentimos y actuamos frente a personas,
objetos o situaciones, y se adquieren a través de experiencias
directas o indirectas, asociaciones de estimulos, refuerzos o por
observacion de la conducta ajena (aprendizaje vicario). Tienen una
triple dimensién: cognitiva (creencias), afectiva (sentimientos) y
conductual (predisposicion a actuar). Su fuerza depende de
factores como la polarizacién, la accesibilidad, la estabilidad o la
confianza, y cuanto mas sdlidas son, mas capacidad tienen para
predecir y guiar la conducta. Ademas, cumplen funciones clave:
organizan la informacion, guian conductas Uutiles, protegen la
autoestima y permiten expresar valores compartidos socialmente.

En el ambito de la seguridad vial, el andlisis de actitudes es
fundamental porque influye directamente en la siniestralidad. Los
formadores viales no solo deben transmitir conocimientos
técnicos, sino también trabajar las actitudes de los alumnos,
ayudandoles a reconocer y modificar patrones de riesgo. El
comportamiento en carretera es en gran medida “contagioso”: ver
a otros respetar o incumplir normas condiciona nuestra propia
conducta. Por ello, el formador ha de ser un modelo de coherencia
personal y profesional, transmitiendo compromiso con el sistema
de normas y fomentando habitos seguros, responsables y
sostenidos en el tiempo, para contribuir a reducir accidentes y
mejorar la convivencia vial.
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e Analizar cémo la percepcién del riesgo influye en la conducta
del conductor, mostrando que tanto la subestimacién como la
sobreestimacion del peligro pueden generar comportamientos
inadecuados, y destacando la importancia de mantener un
equilibrio entre el riesgo real y el percibido para garantizar una
conduccidn segura.

e Comprender los diferentes tipos de riesgo en la conduccion
(objetivo, subjetivo y aceptado) y analizar cémo las
discrepancias entre ellos influyen en la conducta del conductor
y en la siniestralidad.

e Analizar como las experiencias personales, la edad, las
motivaciones y los estados emocionales influyen en la
percepcion del riesgo en la conduccion, destacando el papel de
la educacion vial y la vautorregulacion emocional.

e Analizar como la percepcién del riesgo, modulada por factores
individuales como el sexo, la edad, la experiencia y los estilos
cognitivos (dependencia/independencia de campo), influye en
la conducta del conductor y en la probabilidad de siniestralidad
vial.

e Analizar las principales teorias sobre el riesgo en la conduccion,
con el fin de comprender cémo influyen la percepcion, la
experiencia, la motivacion y las actitudes de los conductores en
la toma de decisiones al volante, y asi identificar estrategias
efectivas para reducir la siniestralidad vial mediante una mejor
educacion y concienciacion.
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El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. Conduccidn y asuncion de riesgo

Tipos de riesgo

Situaciones que modifican la asuncién del riesgo
Percepcidn del riesgo

Teorias sobre el riesgo

2.
3.
4.
5
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Reflexion previa

Durante la pandemia de COVID-19, Espafia sufrié un impacto
enorme: mas de 150.000 muertes registradas hasta mediados de
2024 segun el INE, incluyendo casos confirmados y sospechosos.
EL ESPANOL Por otro lado, las restricciones de movilidad
impuestas para frenar los contagios condujeron a caidas
importantes en los desplazamientos y como consecuencia a una
reduccion en los accidentes de trafico; por ejemplo, en 2020 las
muertes por accidentes en vias interurbanas descendieron de
forma histérica. El Pais+2E| Pais+2

No obstante, cuando la emergencia sanitaria cedid, el numero de
fallecidos en carreteras volvid a subir. Para finales de 2024, las
cifras provisionales apuntan a mas de 1.100 muertos en carreteras
interurbanas en Espafia, apenas un 1% mas que el ano anterior.
EIHuffPost Mientras tanto, la COVID sigue siendo una referencia
permanente en el imaginario colectivo, debido a la novedad, al
miedo a lo desconocido, al confinamiento y al fuerte coste social
visible (hospitalizaciones, saturacién sanitaria, fallecimientos). En
cambio, los accidentes de trafico, aunque suman cientos o miles
de victimas cada afio, se han vuelto “normales” para muchas
personas; no generan la misma alarma social aunque su impacto
sea de largo plazo mucho mayor en términos de muertes jovenes,
discapacitados, etc.

Asi pues, el contraste actual con el COVID refuerza la idea de que
nos desensibilizamos ante ciertos riesgos mortales cuando se
vuelven frecuentes, rutinarios o percibidos como controlados (“eso
es lo que ocurre siempre”). Pero que algo se vuelva cotidiano no
significa que deje de ser peligroso. La convivencia con el riesgo no
elimina el riesgo, y la percepcion social de éste puede afectar la
prevencion: si no sentimos una alerta apropiada, puede descender
el compromiso de adoptar conductas seguras (uso del cinturén,
velocidad, alcohol al volante, etc.).



https://www.elespanol.com/ciencia/salud/20250313/retrato-covid-espana-despues-anos-millones-contagios-muertes-no-aprendido/930657499_0.html?utm_source=chatgpt.com
https://elpais.com/espana/2021-08-19/el-paron-de-la-pandemia-redujo-las-muertes-en-accidentes-de-trafico-en-2020-al-minimo-historico.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.huffingtonpost.es/politica/2024-cerrara-1107-muertos-carreteras-espanolas-1-mas.html?utm_source=chatgpt.com
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1. Conduccidn y asuncion de riesgo

El factor humano es la causa principal de la mayoria de los
accidentes porque la conduccién implica numerosas tareas
complejas con riesgos objetivos.

La percepcion del riesgo condiciona la conducta del conductor: una
percepcion baja puede generar comportamientos peligrosos,
mientras que una percepcion alta fomenta prudencia, aunque en
exceso puede causar ansiedad o errores.

La seguridad vial depende de un equilibrio entre el riesgo real y el
percibido, evitando tanto la confianza excesiva como el miedo
paralizante.

2. Tipos de riesgo

Existen varios tipos de riesgo:

Tipos de
riesgo
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Es el peligro real que existe en una situacidon concreta,
independientemente de que el conductor sea consciente de él o no.

OBJECTIVE RISKS IN DRIVING

ALWAYS WEAR
A SEAT BELT

A
<
.,.‘ 2 =

WATCH FOR SIGNS ~ DON’T DRIVE

ENSURE
AND SIGNALS DROWSY CHILD SAFETY

s

e Circular a 120 km/h bajo una intensa lluvia en autopista
implica un riesgo objetivo elevado de pérdida de adherencia
e hidroplaneo. Aunque el conductor se sienta seguro por la
estabilidad del coche, el riesgo existe y es medible.

/

Es el riesgo que el conductor cree que existe, es decir, el riesgo
percibido. No siempre coincide con el riesgo objetivo: a veces lo
sobreestimamos y otras lo subestimamos.
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@® Ejemplo de subestimacion:

@

e Un conductor experimentado circula por una carretera de
montana, confiado porque la conoce bien, y toma las curvas
a gran velocidad. Su riesgo subjetivo es bajo, pero el objetivo
es muy alto debido a la posibilidad de derrapes o salida de
via.

Cé\ ® Ejemplo de sobreestimacion:
—/

e Un conductor novel entra en un tunel bien iluminado y
sefalizado. El riesgo objetivo es bajo, pero lo percibe como
una situacioén muy peligrosa, generando ansiedad y frenadas
bruscas.

/

/

Es el nivel de riesgo que cada conductor esta BALANCE

. : 4 BETWEEN
dispuesto a asumir en funcion de su recee
personalidad, experiencia, estado emocional o

incluso de las condiciones externas.

REAL
RISK

CONCEIVED
RISK

@® Ejemplo de sobreestimacion:

@

e Dos amigos van en coche: uno decide no superar los 100
km/h en autopista porque prefiere sentirse tranquilo (bajo
riesgo aceptado), mientras que el otro insiste en circular a
140 km/h porque “controla” y le gusta llegar antes (alto
riesgo aceptado). Ambos perciben el mismo entorno, pero la
conducta cambia en funcién del riesgo que cada uno acepta
asumir. y,
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n Este nivel de riesgo puede variar: un conductor que ha
tenido recientemente un accidente tiende a reducir

su riesgo aceptado (conduce mas despacio, respeta mas las
distancias), mientras que alguien que lleva muchos aiios sin
incidentes puede llegar a incrementarlo (confiarse demasiado
y arriesgar mas).

Reflexion

La epidemia de ébola de 2014 origin6 en Espafia una gran alarma
social, produjo infinitas portadas de periddicos ademas de la gran
preocupacion que embargé a la mayoria de los espafioles. Y eso
que sélo hubo cuatro casos de contagio de los que fallecieron dos
personas.

Esta claro que, a pesar de las muertes que ocurren cada afo en la
carretera, no hay muchos conductores que tengan un temor
especial a conducir. ;Como es posible que el virus del ébola tuviera
tanto impacto social y que los accidentes de trafico nos dejen
indiferentes?

La sociedad y los conductores no siempre responden de forma
coherente a los riesgos reales. La desensibilizacion hace que se
infravaloren peligros cotidianos como la conduccién, lo que
provoca que el riesgo subjetivo y el riesgo aceptado se situen muy
por debajo del riesgo objetivo, generando mas siniestralidad.

3. Situaciones que modifican la asuncion del
riesgo
Las situaciones que suelen aumentar la percepcion del riesgo y

modificar la forma de conducir estan ligadas a experiencias
cercanas o impactantes.
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@® Ejemplo:

e Cuando un conductor presencia un accidente de trafico y
observa de primera mano sus consecuencias (vehiculos
destrozados, heridos o incluso fallecidos), es natural que se
active un estado de alerta que lo lleve a extremar
precauciones durante un tiempo. Algo similar ocurre cuando
un familiar, amigo o conocido sufre un accidente, aunque sea
de poca gravedad: ese vinculo emocional hace que el
conductor tome mayor conciencia de lo vulnerable que es en
la carretera, aumentando su prudencia. Y,

Los conductores jovenes e inexpertos suelen subestimar los
riesgos reales, lo que los lleva a conductas imprudentes como
exceso de velocidad, distracciones o no respetar distancias. Con la
experiencia, muchos ajustan su percepcién, aunque no siempre a
tiempo.

La seguridad aumenta cuando el riesgo subjetivo se acerca al
riesgo objetivo, por lo que la educacion vial es clave para reconocer
y anticipar peligros. Sin embargo, conocer la informacion no
siempre evita conductas de riesgo.

Algunos conductores se exponen de forma deliberada, motivados
por busqueda de adrenalina, desafio a la autoridad o necesidad de
reconocimiento social.

n En definitiva, el problema del riesgo en la conduccion no
es solo de falta de informacidn, sino también de

actitudes, motivaciones y estado emocional. Esto explica por
qué dos personas con la misma formacion pueden
comportarse de manera tan distinta en la carretera: uno
conduce con responsabilidad, mientras que otro asume riesgos

innecesarios que pueden tener consecuencias fatales.
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4. Percepcion del riesgo

La percepcidn del riesgo conecta el peligro real con el riesgo que el
conductor esta dispuesto a aceptar. Cuando es precisa, permite
ajustar la conducta y reducir accidentes; si es insuficiente, se
subestima el peligro y se asumen riesgos excesivos, mientras que
si es exagerada puede generar excesiva cautela. Por ello, la
percepcion del riesgo es fundamental para mantener la conduccion
dentro de limites seguros y coherentes con la realidad vial.

4.1 Percepcion del riesgo y diferencias individuales

La percepcion del riesgo al conducir varia segun el sexo y la edad
del conductor. Los hombres tienden a subestimar el peligro y a
confiar mas en sus habilidades, mientras que las mujeres suelen
ser mas prudentes y realistas en su evaluacion del riesgo.

En cuanto a la edad, los conductores jévenes (18-21 afios) suelen
subestimar situaciones peligrosas y sobreestimar sus
capacidades, lo que aumenta la probabilidad de conductas
temerarias. Los conductores de mediana edad (35-45 afios)
perciben mejor los riesgos y adoptan comportamientos mas
cautelosos.

4.2. Percepcion del riesgo y experiencia en conduccion

La relacion entre experiencia vy
percepcion del riesgo no es lineal. Los
conductores jovenes con experiencia
suelen detectar riesgos mas rapido,
mientras que los mayores pueden
reaccionar mas lentamente por factores
fisicos como fatiga o pérdida sensorial.
No obstante, la experiencia acumulada
de los conductores mayores les permite
evaluar mejor las situaciones y actuar
con mayor prudencia.
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En contraste, los conductores jovenes, aunque rapidos en
identificar riesgos, a menudo sobrestiman sus habilidades y
subestiman la peligrosidad de ciertas situaciones, lo que puede
llevar a comportamientos mas arriesgados al volante. Este
fendmeno se conoce como "efecto Dunning-Kruger", donde la falta
de conocimiento o experiencia conduce a una sobre confianza en
las propias capacidades.

i\

En resumen, aunque la experiencia puede influir en la
percepcion del riesgo, la relaciéon no es directa. Factores
como la edad, el estado fisico y cognitivo, y la actitud hacia
la conduccion también juegan un papel crucial en como los
conductores perciben y responden a los riesgos en la

carretera.
/
4.3. Percepcion del riesgo y dependencia/independencia
de campo

“ La dependencia e independencia de campo son estilos

cognitivos que reflejan como los individuos perciben,

procesan y organizan la informacion del entorno, asi como la
manera en que abordan la resolucién de problemas.

En el contexto de la conduccion, estas diferencias cognitivas
adquieren especial relevancia, ya que conducir un vehiculo requiere
identificar y priorizar estimulos importantes dentro de un entorno
complejo y cambiante, como sefales de trafico, peatones, otros
vehiculos o condiciones climaticas adversas, para poder
seleccionar la respuesta mas adecuada y segura.

Los conductores dependientes de campo suelen presentar
dificultades para discriminar los elementos relevantes de los
secundarios en situaciones de trafico.
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@® Ejemplo:

i\

Pueden tardar mas en identificar que un peatdn se dispone a
cruzar la calzada porque se distraen con otros estimulos del
entorno, como publicidad en la via 0 movimiento de otros
vehiculos. En cambio, los conductores independientes de
campo muestran una mayor habilidad para focalizar su
atencion en los aspectos criticos de la conduccién, como la
sefializacién o los comportamientos inesperados de otros
usuarios, ignorando la informacion irrelevante.
/

Estudios sobre busqueda visual han confirmado que:

e Requieren mas tiempo|e Pueden reaccionar con
para procesar la mayor rapidez y precision
informacion. ante situaciones de riesgo,

lo que contribuye a una

conduccién mas segura y

efectiva.

e Su patron de escaneo es
menos eficiente.

5. Teorias sobre el riesgo

" El riesgo en la conduccion se refiere a la probabilidad de
que se produzca un daino o accidente como
consecuencia de la interaccion del conductor con el vehiculo y
el entorno vial. Este concepto abarca tanto los peligros
objetivos, que son reales y medibles (como condiciones de la
carretera, velocidad inadecuada o presencia de peatones),
como los peligros subjetivos, que corresponden a la
percepcion individual del conductor sobre el peligro en una
situacion concreta.
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La importancia del riesgo
radica en que influye DRIVING RISK
directamente en la toma de OBJECTIVE ] (SUBJECTIVE ]
.. HAZARDS HAZARDS
decisiones al volante: un
conductor que subestima el
riesgo  puede  adoptar
conductas temerarias,
mientras que un conductor
consciente  del peligro
ajustara su
comportamiento para
minimizar la probabilidad de accidente. Por ejemplo, en una
carretera mojada, el riesgo objetivo de derrape es elevado; un
conductor con buena percepcion del riesgo reducira la velocidad y
mantendra mayor distancia de seguridad, mientras que un
conductor que ignore el peligro podria mantener la misma
velocidad y aumentar la probabilidad de colision.

5.1 Teoria de la compensacion del riesgo

" La teoria de la compensacion del riesgo o teoria
Homeostatica del riesgo (Gerald Wilde 1988) considera
que la eleccion de alternativas por parte de los conductores
viene determinada por su percepcion del riesgo de siniestro
vial y por el nivel de riesgo que esta dispuesto a aceptar.

Segun esta teoria cuando estamos en un entorno de riesgo, los
conductores adaptan su comportamiento al nivel de riesgo
aceptado. Si detectamos un riesgo creciente actuaremos mas
cautelosamente que si percibimos ese riesgo como
decreciente. Es decir, vamos “compensando” los cambios de
nivel de riesgo percibido, adecuandolo al nivel que
consideramos aceptable.
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La teoria de la compensacién del riesgo o homeostasis del riesgo
sostiene que los conductores mantienen un nivel constante de
riesgo: si perciben mayor seguridad en el vehiculo o la via, adoptan
conductas mas arriesgadas (como acelerar o adelantar con menos
margen). Esto explica por qué las mejoras en seguridad no siempre
reducen los accidentes.

La clave de la seguridad vial esta en como cada conductor percibe
el peligro. No basta con mejorar carreteras o vehiculos; es
necesario educar y concienciar para que acepten niveles mas bajos
de riesgo. Sin embargo, esta teoria es polémica, ya que los
conductores no siempre evaltan los riesgos de forma racional, sino
de manera subjetiva y variable segun experiencia, contexto y
personalidad.

@® Ejemplo:

¢ Imaginemos el caso de un conductor que adquiere un coche
nuevo equipado con sistemas avanzados de seguridad:
frenos ABS, control de estabilidad, airbags multiples y
asistencia en carril. Al percibir que su vehiculo es mucho mas
seguro que el anterior, puede sentirse mas confiado vy, sin
darse cuenta, aumentar su velocidad en carretera, reducir la
distancia de seguridad o realizar adelantamientos mas
arriesgados.

e Aqui se observa claramente la compensacion del riesgo: el
conductor ajusta su comportamiento para mantener un nivel
de riesgo que considera aceptable. Como resultado, la
probabilidad de accidente no necesariamente disminuye v,
en algunos casos, puede incluso incrementarse si la
conducta arriesgada supera la proteccion que ofrece el

vehiculo. /
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5.2 Teoria del riesgo cero

La teoria del riesgo cero (Naatdnen y Summala) plantea que los
conductores no buscan activamente asumir riesgos mientras
conducen; perciben la conducciéon como una actividad que puede
conducirse de manera segura gracias al aprendizaje y la
experiencia. Desde esta perspectiva, los comportamientos de
riesgo no surgen por gusto o atraccidén hacia el peligro, sino
principalmente por fallos en la percepcién de las situaciones de
trafico.

El nivel de riesgo que un conductor puede asumir esta influenciado
por dos tipos de factores: excitatorios e inhibitorios.

Aquellos que impulsan a | Actuan como mecanismos de
tomar decisiones mas | control, por ejemplo, las
arriesgadas, como la prisa por | sanciones legales, aunque
llegar a un destino, la presion | suelen tener un efecto limitado
del tiempo, emociones | sobre el nivel de riesgo que el
intensas o la busqueda de | conductor esta dispuesto a
sensaciones fuertes. aceptar

ELEMENTS OF EXCITEMENT (POR su SEGURIDAD]

A\

(taking more risk) \\\\T CL-615

*

Arriving
on time

V S CARRETERA DE
Excitatory PENN { VELOCIDAD CONTROLADA
motivational state

Segun esta teoria, los accidentes se producen porque los
conductores sobreestiman su capacidad para conducir situaciones
y subestiman la variabilidad o imprevisibilidad del trafico, como un
frenazo repentino o un cambio de carril inesperado. Por ello, los
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defensores de la teoria del riesgo cero sostienen que reducir la
velocidad, aumentar la previsibilidad del trafico y hacer que los
conductores perciban claramente que los riesgos superan los
beneficios de conducir rapido son medidas fundamentales para
disminuir la siniestralidad vial.

5.3. Teoria de amenaza-evitacion

Segun Ray Fuller, conducir se entiende como un proceso continuo
de evitacion de peligros, donde el conductor aprende a relacionar
sefales del entorno —como las de trafico— con posibles amenazas.
Gracias a la experiencia previa y a la educacién vial, es capaz de
anticipar el riesgo y actuar en consecuencia. La clave esta en que
cada accion al volante busca prevenir un estimulo negativo, como
un accidente, generando asi una conduccién mas segura.

" Esta teoria habla de “evitacion” porque, segun ella, todo

el tiempo que pasamos conduciendo estamos evitando
peligros ya sean reales o potenciales. Ya desde la psicologia
clasica se describié muy bien esta conducta de evitacion:
frente a un estimulo (por ejemplo, una seiial de trafico que
indique proximidad a una curva peligrosa) el sujeto anticipa su
respuesta (respuesta de evitacion: frenar) para que no
aparezca un estimulo desagradable (la posibilidad de un
accidente) y conseguir una situacion “neutral”

En este marco, Fuller distingue dos tipos de respuestas:

Cuando el conductor | Cuando la reaccién se da una
reacciona antes de que|vez que el riesgo ya esta
aparezca el peligro concreto, | presente, como frenar

bruscamente solo al percatarse
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por ejemplo, al frenar al ver | de un obstaculo en la curva. La
una sefal de curva peligrosa | diferencia entre ambas radica
en el tiempo de reacciény en la
capacidad de adelantarse a los
posibles riesgos del entorno

Driving is a continuous
process of avoiding hazards.
)
A <.

LD

Segun esta teoria, un estilo de conduccion arriesgado
es aquel en el que el conductor tiende a realizar

retardas de evitacion. Mientras que un estilo de conduccion
seguro es el que presenta mayores respuestas anticipatorias
de evitacion por parte del conductor.

Lo que plantea esta teoria es que las conductas anticipatorias —
aquellas en las que el conductor se adelanta al peligro antes de que
aparezca— son las mas seguras, aunque en la practica no se
utilicen tanto porque requieren actuar sin tener la certeza de que el
riesgo se materializard. En cambio, las conductas retardadas, que
consisten en reaccionar solo cuando el peligro ya es evidente,
resultan mucho mas arriesgadas porque dependen de tener
suficiente tiempo, espacio y habilidad para evitarlas.

Un ejemplo claro se da en los adelantamientos: es mas seguro

planificarlos con antelacién, comprobando espacio y condiciones

de la via, que decidir hacerlo en el ultimo momento sin evaluar la

situacion. Segun esta perspectiva, un conductor arriesgado tiende

a apoyarse en conductas retardadas, mientras que un conductor
eguro recurre mas a las anticipatorias.
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Este estilo depende de la experiencia previa, de la capacidad de
reconocer sefiales de riesgo y de las consecuencias aprendidas
(premios o castigos). Por eso, la formacion es clave: el conductor
novel no deberia aprender solo por ensayo y error, sino con reglas
claras, estrategias y apoyo.

Para esta teoria los pilares para eliminar la siniestralidad serian
entre otros:

4 )

e Favorecer la capacidad de respuesta del conductor,
evitando conducir bajo los efectos de cualquier sustancia
que reduzca esa capacidad.

e Minimizar o eliminar estimulos potencialmente aversivos
del entorno vial.

e Facilitar el aprendizaje de anticipaciones correctas
mediante la formacién y la sefializacion clara de los
riesgos potenciales.

\ J

5.4. Modelo jerarquico

Este modelo nace con la intencién de integrar y superar las
limitaciones de teorias anteriores sobre la conduccion. Su idea
central es que el conductor, ante diferentes opciones, escogera
aquella que perciba como la mas ventajosa en términos de utilidad
subjetiva, es decir, segun lo que él mismo considera mas
beneficioso o adecuado. Ademas, entiende la conduccién como un
proceso complejo y organizado en distintos niveles jerarquicos:
estratégico, donde se planifican decisiones generales como la ruta
o el horario; tactico, que abarca las decisiones en tiempo real como
adelantar, ajustar la velocidad o mantener la distancia de
seguridad; y operativo, que se centra en la ejecucion inmediata de
maniobras como frenar, girar o cambiar de marcha. De esta forma,
el modelo refleja como el conductor combina planificacion, toma
de decisiones y accion practica para adaptarse a las demandas del
trafico.
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@® Ejemplo:

e Un ejemplo practico paso a paso aplicando los tres niveles
de este modelo en un viaje por carretera:

o Nivel estratégico: Antes de salir de casa, el conductor
decide ir a la playa. Elige salir temprano para evitar
trafico y selecciona la ruta mas rapida en el GPS.

o Nivel tactico: Durante el trayecto, se encuentra con un
camién lento en la carretera secundaria. Evalua si
adelantar es seguro, comprueba el trafico en sentido
contrario y ajusta su velocidad para mantener la
distancia de seguridad.

o Nivel operativo: En el momento concreto del
adelantamiento, pisa el acelerador, cambia de marcha
y gira el volante con precision para completar la
maniobra sin riesgo.

e La conduccién no es solo reaccionar al instante, sino un
proceso jerarquico donde se combinan planificacién,
decisiones tacticas y acciones inmediatas. /

Luis Montoro, Catedratico de Seguridad Vial de INTRAS, a partir del
desarrollo que hicieron Van der Molen y Botticher, reelabora en un
gréfico (se incluye a continuacién) los aspectos de esta teoria:

LARGO mﬂ?‘ﬂml ::lélbﬂﬂE
(oo | |
JUIcios 'J— —L PERCEPCION R

DECISION \
P COMPARACION
- FLAM ESTRATEGICO —
Pl REFEESENTALKIN .!r“gclﬁm
MOTIVACIONES ESPECTATIVAS "—‘—| PERCEPCION B —
JUICIOS
DECISION

|PLANMANIDEH.&$ ) |—

531:1_‘ IREEBEM‘M.‘KJ‘I g"l.‘lﬁm
| | pECISION DE CONDUCTAOPERATIVA | —
EMERGENCIA —

!

\ COMUNIGACIGN DE UNA : PERCEPCION | ~—
EMERGENCIA

INTERBALO TEMPORAL
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El entorno fisico influye en todos los niveles de conduccion y es
percibido por el conductor segun su experiencia previa, lo que
matiza su aprendizaje y percepcion del riesgo.

A nivel estratégico, el conductor evalua expectativas generales de
accidentes y otras motivaciones (llegar a tiempo), mientras que a
nivel tactico se ajusta la evaluacion a cada maniobra concreta.

Las motivaciones y expectativas generan juicios que llevan a
decisiones, las cuales determinan la conducta, eligiendo Ia
alternativa con mayor utilidad percibida.

El plan de accion ya sea estratégico o tactico, puede seguirse tal
como se planificé o ajustarse segun su eficacia al ejecutarlo.

® Ejemplo:

e Cambiar de ruta al estar congestionada la que habiamos
planificado para nuestro viaje.

Los niveles estratégicos y tacticos se ocupan de iniciar la actividad,
supervisarla y corregirla en caso de que lo estimemos oportuno.
Cuando un plan conductual se pone en marcha (nivel estratégico),
en el nivel tactico automaticamente se empiezan a chequear las
expectativas que se han establecido en el nivel tactico.

Continuamente estamos elaborando nuevos juicios que llevan a
nuevas decisiones:

1. En el nivel superior comparamos, por ejemplo, el adelantar un
camién (plan de maniobra completa) con mantener la velocidad
que establecimos (plan estratégico). Si no es compatible esta
comparacion (si estad prohibido adelantar) el plan estratégico
debe modificarse.

2. En el nivel operativo es donde el plan de maniobra se lleva a
cabo por medio de la “actividad operativa normal”. El conductor,
a través de la percepcion de los cambios que produce su

178




UD7. RIESGOS EN LA CONDUCCION J DGT
r Direccion General

de Trafico

conducta en el ambiente, supervisa continuamente esta
operativa.

La actividad operativa termina cuando el plan de maniobra culmina
o es corregido por el conductor, si no lo ha detenido previamente al
percibir una situacion con una probabilidad muy alta de accidente
(el vehiculo al que estamos tratando de adelantar, por ejemplo,
aumenta su velocidad). En este caso se plantea una “reaccion de
emergencia” que lleva a tomar una “decisién de emergencia”
(frenar) que obliga a hacer una “maniobra de emergencia”
(presionar el freno).

n Es un modelo muy reciente y todavia esta en proceso de
validacion para probar su eficacia como modelo

explicativo. Este modelo defiende que hay que minimizar las
ventajas derivadas de las opciones que implican mayor riesgo

y maximizar las ventajas estrategias decisorias derivadas de
las “acciones prudentes”. Defiende también que en las labores
formativas se debe incidir mas en situaciones que comporten
un riesgo objetivo.
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Preguntas test

@® Pregunta1

Respuesta correcta: b) Las creencias y conocimientos
que tiene la persona sobre un objeto.

@® Pregunta 2

Respuesta correcta: ¢) Riesgo aceptado
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) Ajustar el riesgo subjetivo al
riesgo objetivo.

@® Pregunta 4

Respuesta correcta: b) Edad, sexo, experiencia y estilo
cognitivo del conductor
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@® Pregunta5

Respuesta correcta: b) Tiende a asumir conductas mas
arriesgadas.
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@ Resumen

La percepcion del riesgo influye directamente en la conducta del
conductor, pudiendo generar comportamientos peligrosos si se
subestima o sobreestima.

Mantener un equilibrio entre riesgo real y percibido es fundamental
para una conduccion segura.

El riesgo puede ser objetivo (real), subjetivo (percibido) o aceptado
(asumido por el conductor), afectando la seguridad vial.

La percepcion del riesgo depende de la experiencia, edad,
educacién vial y factores emocionales.

Ajustar el riesgo percibido al real favorece conductas mas
prudentes y reduce accidentes.

Edad, sexo, experiencia y estilo cognitivo influyen en la prudencia o
temeridad al volante.

Las teorias del riesgo explican como los conductores modifican su
comportamiento segun el peligro percibido.

Comprender la percepcion del riesgo permite disefar estrategias
efectivas de seguridad vial.
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e Detectar alteraciones fisicas o psicoldgicas que puedan afectar
la capacidad de conduccion.

Evaluar individualmente las aptitudes sensoriales, motoras,
cognitivas y de personalidad del aspirante.

Prevenir accidentes de trafico mediante la identificacion
temprana de factores de riesgo.

Proporcionar recomendaciones sanitarias o restricciones de
conduccion segun sea necesario.

Clasificar la aptitud del conductor (apto ordinario, apto
extraordinario o no apto) para garantizar la seguridad vial.

El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. El vehiculo como generador de emociones
2. ;Qué evalua la exploracion psicologica?
3. Caracteristicas del proceso de evaluacién

4. La validez y la fiabilidad de los test que componen la
exploracion psicofisica

5. Otras pruebas de evaluacion
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1. El vehiculo como generador de emociones

La siniestralidad vial representa un desafio crucial para la
seguridad publica, y su relacion con la evaluacion psicologica es
esencial, ya que el estado psicologico de una persona influye
directamente en la manera en que toma decisiones, especialmente
al conducir. La capacidad para reaccionar ante estimulos, evaluar
riesgos y mantener la concentracién depende en gran medida de
factores mentales, emocionales y cognitivos.
Espafia, como destacan Francisco Tortosa y Luis Montoro, cuenta
con una amplia trayectoria en la evaluacion médico-psicoldgica de
conductores, siendo uno de los paises pioneros en implementar
estos procedimientos de forma sistematica. Esto demuestra la
importancia de integrar la
psicologia en la prevencion de
accidentes y en la promocién de
una conduccidn segura.
Actualmente, la valoracion de las
aptitudes psicofisicas del
conductor requiere la
colaboracion de diversos
especialistas de Ila salud,
incluyendo médicos generales,
J oftalmdlogos y psicologos. Esta
evaluacion busca recopilar
informaciéon sobre las capacidades fisiologicas, sensoriales,
cognitivas y motoras del individuo para determinar si es apto para
conducir.

El objetivo final es identificar posibles trastornos que puedan
comprometer la seguridad al volante, ofrecer recomendaciones de
salud adecuadas y, cuando sea necesario, limitar la conduccion de
manera que se garantice la seguridad vial tanto del conductor como
del resto de usuarios de la via.
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La evaluacion de las capacidades fisicas y mentales
para conducir es muy importante para prevenir

de trafico. Esto se debe a varias razones:

El estado fisico y mental del conductor afecta directamente
como maneja, su riesgo de sufrir un accidente y la gravedad de
las lesiones si ocurre uno.

La revision médico-psicolégica no solo sirve para saber si
alguien puede obtener el permiso de conducir, sino también
para controlar como evolucionan esas capacidades a lo largo
del tiempo, especialmente en conductores de mayor riesgo.

Si durante la evaluacion se detectan problemas de salud, se
puede derivar al conductor a otros profesionales para recibir
ayuda adecuada, integrando la evaluacion con otras
intervenciones médicas.

En resumen, estas evaluaciones ayudan a conducir de manera
mas segura y a reducir accidentes.

El proceso de evaluacion de conductores no pretende diagnosticar
patologias ni es una intervencion efectuada sobre personas
enfermas que acuden pidiendo ayuda ante un problema de salud
determinado. El objetivo de dicha evaluacion es conocer si los
conductores poseen las condiciones psicofisicas minimas
necesarias para la conduccion.

2. ;Qué evalua la exploracion psicolégica?

Como comentabamos en el punto anterior, la exploracion evalua la
aptitud psicoldgica en personas que pretenden obtener o renovar
un permiso de conduccion y saber si tienen las habilidades
psicomotoras, y condiciones psiquicas en general, adecuadas para
realizar esa actividad.

187
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Antes de comenzar con esta parte de la teoria te proponemos hacer
el siguiente juego.

@ A través de la exploracion psicoldgica se pondra de
manifiesto:

—
.

Un nivel estandar de inteligencia, que se establecera
mediante una o varias pruebas de inteligencia, sea de tipo
general o libre de sesgos culturales, sea de tipo practico
predominantemente manipulativo.

2. Laidoneidad en las siguientes aptitudes sensomotoras:

/

:Qué aspecto de la
capacidad del conductor se
debe evaluar?

Tiempo de Velocidad de
Reacciones Anticipacion
Multlples Mide la capacidad
Evalua la capacidad de es‘llmar
velocidades y
de responder : N
. distancias,
rapidamente a —
. N indicando
estimulos visuales y . L
- impulsividad.
auditivos.
Coordinacion
Bimanual
Determina la
capacidad de
coordinar manos
para mantener la
trayectoria del

vehiculo.

Cada prueba psicologica para conductores empieza con una fase
de practica, muy parecida al test real. Esta fase sirve para que la
persona se familiarice con los mandos y el equipo, y para
asegurarse de que comprende bien cdmo se realiza la prueba. Solo
cuando se alcanza un nivel minimo de comprension, llamado

188
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“criterio de aprendizaje 6ptimo”, se puede empezar la prueba de
manera justa para todos.

Durante la practica y el test, el psicélogo puede observar como
aprende la persona y detectar cambios en su desempefio. Ademas,
si es necesario, se pueden aplicar pruebas adicionales para evaluar
la personalidad u otras habilidades mentales que puedan afectar la
seguridad al conducir.

Evaluar la aptitud psicoldgica para conducir no es facil. Requiere
formacion especializada, conocimiento de las normas, experiencia
y buena capacidad de observacion. También es importante tener
en cuenta la actitud del conductor, porque su comportamiento al
volante depende tanto de sus capacidades como de su manera de
afrontar la conduccion y la evaluacion.

3. Caracteristicas del proceso de evaluacion

Por medio del proceso de evaluacién psicofisica del conductor, se
busca recoger la informacion necesaria sobre las funciones
sensoriales, motoras, mentales y de personalidad que permitan
determinar su adecuacion a la actividad concreta de la conduccion.

Proceso de
evaluacion:
OBJETIVO
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Partiendo de esta base, los protocolos de evaluacion se disefian
para aplicarse a un gran numero de personas, con el objetivo de
identificar aquellas situaciones en las que algun problema de salud
pueda representar un riesgo para la seguridad vial. Para que este
proceso sea eficaz y util, debe cumplir con varias necesidades
clave:

Las evaluaciones
deben poder repetirse
de manera consistente,
obteniendo resultados
comparables en
distintos momentos y
para diferentes
personas. Esto permite
hacer un seguimiento
de la evolucion de las
capacidades de los
conductores y detectar
cambios que puedan
aumentar el riesgo.

Las pruebas deben ser
faciles de aplicar, tanto
para los evaluadores
como para los
evaluados. Esto permite
que el proceso se
realice de manera agil y
sin complicaciones,
evitando errores y
garantizando que los
resultados sean fiables.

Los protocolos deben
ser economicos, de
manera que puedan
implementarse de
forma masiva y
sostenida en el tiempo.
Esto asegura que un
mayor nimero de
personas pueda ser
evaluado sin que el
proceso represente una
carga financiera
excesiva.

Bajo coste:

Sencilla ejecucidn:

Reproducible en el tiempo:

>

Ademas de cumplir con estas necesidades, el proceso debe estar
orientado a tomar decisiones que disminuyan o eliminen el riesgo
vial. Esto significa que, tras la evaluacién, se deben poder aplicar
medidas concretas: desde recomendaciones de tratamiento o
rehabilitacion, hasta restricciones temporales o definitivas de
conduccidn si se detecta un riesgo significativo.

Anamnesis: en ella se recoge
informacion de dos tipos: por
un lado, la referida a
situaciones especificas y
concretas que por si solas
son causas de restriccion,
limitacién o adaptacién en el
vehiculo o a la persona; y, por

Exploracion: tanto médica como
psicologica que permita descartar
la  presencia de  procesos
incapacitantes. Si se detecta
alguna patologia se procedera a
complementar la evaluacion con
pruebas especificas o
complementarias, en ocasiones
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otro lado, informacion | solicitadas a servicios sanitarios

relativa al estado de salud de | externos al centro.
la persona, que en ciertos
casos hara necesario una
evolucion mas especifica, y
en otros precisara de
informacion externa al
centro.

Con toda la informacion recopilada se elaborara una historia clinica
que permitira analizar y valorar las capacidades fisicas y
psicolégicas de la persona examinada en el centro de
reconocimiento de conductores.

£Cudl es la categoria de
aptitud para conducir?

Apto Ordinario Apto Extraordinario

Cumple con todos los requisitos sin Cumple con los requisitos con
riesgos para la conduccion condiciones adaptativas

No Apto

No cumple con los requisitos para una
conduccion segura

Las historias clinicas resultantes de la exploracion psicofisica de
los conductores es una fuente de informacidn muy relevante en lo
que se refiere a la relacién entre accidentes y factores médicos y
psicolégicos, de ahi también la importancia de llevar a cabo dichas
exploraciones de una manera objetiva y profesional.
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4. La validez y la fiabilidad de los test que
componen la exploracion psicofisica

Se considera que una prueba es valida cuando mide correctamente
aquello para lo que ha sido disefiado, y fiable cuando proporciona
resultados consistentes y precisos en sus mediciones. Diversos
estudios han demostrado que las pruebas psicofisicas utilizadas
en la evaluacién de conductores cumplen con ambos criterios,
garantizando asi su utilidad y rigor cientifico.

No obstante, es importante
sefialar que la siniestralidad vial
depende de miltiples factores y no
unicamente de la  aptitud
psicofisica del conductor. Por esta
razon, no se puede establecer una
relacion directa y exclusiva entre
los resultados de estas pruebas y la ocurrencia de accidentes de
trafico. El propdsito fundamental de la evaluacién psicofisica es
verificar si el conductor posee las capacidades necesarias para
conducir el vehiculo y sus mandos de manera segura, evitar
situaciones de riesgo y reaccionar adecuadamente ante posibles
contingencias en la via.

Asimismo, los estudios que valoran la
eficacia de estos test muestran que
son Uutiles incluso en la deteccion de
demencias y deterioro cognitivo leve.
Este aspecto cobra especial
relevancia en la actualidad, dado el
creciente numero de conductores de
edad avanzada, para quienes la
evaluacion psicofisica constituye un
elemento  determinante en la
promocion de la seguridad vial.
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5. Otras pruebas de evaluacion

El objetivo de la exploracién psicofisica es realizar una valoracion
individualizada del estado actual de cada aspirante, considerando
tanto la salud fisica como la mental, con referencia a parametros
de normalidad previamente establecidos. Para ello se emplean
instrumentos y pruebas cientificas homologadas, que garantizan la
objetividad y la fiabilidad de los resultados.

El objetivo de las evaluaciones en conduccién no es solo predecir
accidentes, sino detectar deterioros en capacidades psicofisicas
clave como atencién, coordinacion, tiempos de reaccién y toma de
decisiones, que influyen directamente en la seguridad vial.

Algunas se valoran con pruebas objetivas (vision, percepcion de
colores, audicién), mientras que otras, como estabilidad emocional,
ansiedad, depresion o rasgos de personalidad, requieren métodos
de evaluacién mas especializados.

Evaluacion cognitiva:

Test de atencion y concentracion:

Blue Orange Green Red Purple  por gjemplo, el Test de Stroop o el

Red Purple Blue Orange Green  Trail Making Test, que evaluan la

Green Red Purple Blue Orange Capéc?l_dad de ) .concentramon y
flexibilidad cognitiva.

Red Blue Green Orange Purple

Pruebas de memoria de trabajo: como el Digit
Span de WAIS, que mide la capacidad de
retener y manipular informacion
temporalmente, fundamental para conducir
con seguridad.
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Evaluacion emocional y de personalidad:

Escalas de ansiedad y depresion: como el Beck
Anxiety Inventory o el Beck Depression Inventory,
que permiten detectar afectaciones emocionales

gue puedan interferir en la toma de decisiones al
volante.

Inventarios de personalidad: como el MMPI-2 Pi1-2

o el Big Five Inventory, Gtiles para identificar i‘;‘igéii?.ﬁsv'ﬁ?é‘fw
rasgos como impulsividad, agresividad o m“:«?"i“w“"w?'“*;q@
tendencia a la temeridad. ;f{{% e
Puedes hacerte un test de personalidad 33":“:'“““';“ 3
gratuito. e

Simuladores de conduccion: permiten medir
tiempos de reaccion, coordinacién y respuesta

ante situaciones de riesgo, replicando escenarios
de trafico de manera segura.

Pruebas psicomotoras: como la Purdue
Pegboard Test o pruebas de coordinacién
mano-o0jo, que evaluan destrezas motoras

finas necesarias para un manejo seguro del
vehiculo.

/ l‘l';léé ,.,- 8

_

Evaluacion neuropsicoldgica en casos especificos:

Cuando se sospecha deterioro cognitivo leve o
demencia incipiente, se pueden aplicar pruebas
como el Mini-Mental State Examination (MMSE)
o el Montreal Cognitive Assessment (MoCA), que
& permiten detectar déficits en memoria,
@ orientacion y funciones ejecutivas.
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En conclusion, combinar pruebas objetivas con evaluaciones mas
subjetivas y herramientas alternativas permite obtener un perfil
integral del conductor, asegurando que tanto las capacidades
fisicas como las cognitivas y emocionales sean aptas para la
conduccién segura. Esto incrementa la eficacia de la intervencién
preventiva y contribuye a reducir la siniestralidad vial.

La conduccion segura no soélo requiere un grado 6ptimo
de aptitudes, sino también el apropiado equilibrio y

uso responsable y racional de las mismas por una personalidad
adaptada.
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Preguntas test

@® Pregunta 1

Respuesta correcta: b) Detectar alteraciones que puedan
afectar la capacidad de conduccion.

@® Pregunta2

Respuesta correcta: a) Psicologia, medicina general y
oftalmologia.
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: a) Validos y fiables.

@® Pregunta 4

Respuesta correcta: b) Apto ordinario, apto
extraordinario o no apto.
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@® Pregunta5

Respuesta correcta: a) Porque la siniestralidad depende
de muiltiples factores, no solo de la aptitud psicofisica.
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@ Resumen

La evaluacidon psicofisica de conductores es una herramienta
fundamental para la prevencion de accidentes de trafico, ya que
permite valorar el estado fisico y psicoldgico de los aspirantes a
conducir. Espaia cuenta con una larga experiencia en evaluaciones
meédico-psicoldgicas de conductores, aplicando protocolos que
implican la participacidn de profesionales de la medicina general,
oftalmologia y psicologia.

El objetivo principal de estas evaluaciones es detectar alteraciones
que puedan afectar la capacidad de conduccion, ofreciendo
recomendaciones sanitarias y, si es necesario, restringiendo la
conduccién. Se busca evaluar tanto las capacidades objetivas y
reglamentadas, como la agudeza visual o auditiva, como aspectos
mas complejos mediante pruebas psicoldgicas, tales como
inteligencia practica, rasgos de personalidad o niveles de ansiedad
y depresién.

Los test utilizados son validos y fiables, y permiten determinar si el
conductor puede conducir adecuadamente un vehiculo, reaccionar
frente a situaciones de riesgo y mantener la seguridad vial. Los
informes resultantes pueden clasificar al conductor como “apto
ordinario”, “apto extraordinario” o “no apto”, segun su estado
psicofisico. La evaluacion se realiza de manera individual, objetiva
y profesional, constituyendo una fuente de informacion valiosa
sobre la relacion entre factores médicos, psicologicos y accidentes
de trafico.
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e Comprender qué es un conflicto y sus caracteristicas
principales en la interaccién social y en la conduccién.

e Identificar los diferentes tipos de conflictos (simétricos y
asimétricos) y sus causas.

e Reconocer los mecanismos de resolucién de conflictos y su
importancia para la seguridad vial.

e Analizar las principales teorias sobre el origen de las conductas
agresivas en situaciones de trafico.

e Explicar la aplicacion de la teoria de juegos en la interpretacion
de conflictos y estrategias en la conduccion.

El contenido esta repartido en varios apartados que se muestran a
continuacion:

1. ¢Qué es un conflicto?
Caracteristicas de los conflictos
Lenguaje digital y lenguaje analdgico

Teorias sobre los conflictos

a > 0N

El juego. Teoria de Juegos
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1. Qué es un conflicto?

El ser humano, por el simple hecho de vivir en sociedad, se enfrenta
de manera inevitable a diversas dificultades en sus relaciones con
los demas. La convivencia implica compartir espacios, recursos,
normas y expectativas, lo cual genera de forma natural situaciones
de desacuerdo o friccion. A diario nos encontramos con obstaculos
y problemas que pueden dificultar la realizaciéon de una accién o la
consecucién de un objetivo, ya sea en el ambito personal, laboral,
familiar o social.

Es importante comprender que los conflictos no deben ser vistos
unicamente como experiencias negativas o destructivas. Si bien
pueden generar tensiones y emociones intensas, también ofrecen
una oportunidad valiosa para el crecimiento personal y colectivo. El
conflicto es un motor de cambio que nos invita a reflexionar sobre
nuestras propias necesidades, a reconocer las de los demas y a
buscar soluciones que beneficien a todas las partes implicadas.

Ademas, los conflictos fomentan el aprendizaje de habilidades
esenciales para la vida en sociedad, como la comunicacion
asertiva, la empatia, la negociacion y la capacidad de llegar a
acuerdos. Gracias a ellos, aprendemos a convivir con la diversidad
de pensamientos, intereses y valores, y a cooperar para alcanzar
objetivos comunes.

En este sentido, el conflicto puede considerarse no solo un reto,
sino también una oportunidad para fortalecer los vinculos sociales,
mejorar la comprension mutua y desarrollar estrategias mas
efectivas de interaccién y convivencia.

" Los conflictos son situaciones en las que dos o mas
personas estan en desacuerdo porque sus posiciones,
intereses, necesidades, deseos o valores son incompatibles o
son percibidos como incompatibles y donde juegan un papel
muy importante las emociones y los sentimientos.
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2. Caracteristicas de los conflictos

Los conflictos pueden tener dos o mas personas
implicadas. Si las caracteristicas de los dos actores son

estamos ante una relacion simétrica. Si las caracteristicas son
diferentes nos enfrentamos a una relacion asimétrica.

Estas diferencias pueden venir dadas por la posicion social, la
personalidad de cada uno de ellos, las experiencias que hayan
vivido, etc. Los conflictos pueden ocasionarse por diferentes
necesidades, objetivos o intereses.

Para resolver un conflicto es necesario negociar, ya que muchas
veces se vive como una situacion de pérdidas ganancias; buscando
una solucidn que resulte aceptable para todos los implicados. Esto
puede lograrse a través del didlogo, la colaboracién, la competencia
(dar la razén a quien tenga los mejores argumentos) o la evasién
(evitar el problema, aunque nadie quede satisfecho).

En definitiva, el conflicto no es solo un enfrentamiento, sino
también una oportunidad de entendimiento si se maneja
adecuadamente.

3. Lenguaje digital y lenguaje analdgico

Ninguna de las herramientas mencionadas se puede utilizar
cuando interactuamos desde el interior de un vehiculo.

Cuando nos encontramos conduciendo existen dos tipos de
lenguajes alternativos al lenguaje verbal:

Codigo de senales no | Todo lo que hacemos, en la medida
verbales; son las sefales | que es percibido por los demas,
reglamentarias que | adquiere un significado. Este tipo
regulan el trafico tales|de lenguaje se refiere a
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como los intermitentes,
las luces de frenado, etc.

movimientos y cambios en el
movimiento de los

vehiculos como senales
significativas de conducta,
intenciones, actitudes, etc.

4. Teorias sobre los conflictos

Diversos experimentos han demostrado que las personas tienden
a mostrar mayor agresividad cuando conducen que en otras

situaciones de la vida diaria.

Esto se debe a que el trafico puede

generar ansiedad, estrés o tension, lo que facilita la aparicion de

conductas agresivas.

Teoria del
aprendizaje social:
sostiene que la
agresividad se
aprende observando
e imitando a otros.

Teoria de la comunicacién:
sefiala que en las relaciones
simétricas existe riesgo de
escalada: a una accion
agresiva le sigue otra mas
intensa, como sucede en
una cadena de insultos.

Teoria territorial
(Lorenz): explica la
agresividad como una
conducta vinculada a la
defensa del propio
espacio o territorio.

Teoria de la agresion
innata: plantea que la
agresion forma parte de
nuestra naturaleza y,
tarde o temprano,
necesita manifestarse.

Teoria de la frustracién-
agresién: afirma que la
agresividad aparece
como resultado de la
frustracion, dirigiéndose
hacia aquello que la
provoca.

Aunque algunos individuos, por su personalidad, son mas

propensos a ser agresivos,

existen varias teorias que intentan

explicar este comportamiento:
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5. El juego. Teoria de Juegos

Para el andlisis de los conflictos, Neumann y Morgenstern (1944)
propusieron la utilizacion de la teoria de juegos, un enfoque que
tiene como objetivo la comprension y solucion de situaciones
conflictivas. Esta teoria surge del estudio de los juegos de
estrategia, como el péquer o el ajedrez, en los cuales el resultado
no depende Unicamente del azar, sino también de las decisiones de
los otros jugadores y de las conjeturas que cada participante
formula acerca de las acciones futuras de los demas.

En la vida cotidiana, con frecuencia se presentan situaciones cuyo
desenlace, al igual que en un juego, depende de la interaccion de
decisiones tomadas por diferentes individuos. La teoria de juegos
se centra en el analisis de la toma de decisiones en entornos donde
existen interacciones estratégicas, es decir, donde los costos y
beneficios asociados a cada eleccién no son fijos de manera
independiente, sino que dependen de las decisiones adoptadas por
otros agentes.

" Entre sus multiples aplicaciones, la teoria de juegos
puede emplearse para estudiar la conducta humana en

contextos de conflicto de trafico, los cuales pueden
conceptualizarse como “juegos” regulados por reglas formales
e informales. En estos contextos, los conductores adoptan
estrategias que responden a objetivos individuales,
interactuando con las decisiones de los demas. Dichas
estrategias pueden clasificarse principalmente en dos tipos:

e Competitiva: cada jugador busca maximizar su propia
ganancia mientras minimiza la del otro. Este tipo de

estrategia es tipica en juegos de mesa o situaciones de
rivalidad directa.

Cooperativa: los jugadores establecen comunicacion o
acuerdos para generar beneficios compartidos.
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En el trafico cotidiano, se pueden identificar ejemplos de estas
estrategias. Por ejemplo, durante un adelantamiento, el vehiculo
que es rebasado puede optar por competir con el vehiculo que
adelanta o cooperar con él. Asimismo, surgen normas informales
de cooperacion en ciertas situaciones. Un ejemplo recurrente
ocurre cuando la circulaciéon se estrecha de dos carriles a uno;
frecuentemente, los conductores desarrollan una practica de
prioridad alternada, facilitando el paso ordenado de los vehiculos.

Todos los juegos funcionan como modelos de situaciones
conflictivas y cooperativas, permitiendo identificar patrones y
comportamientos que se repiten con frecuencia en diferentes
contextos del mundo real.
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Preguntas test

@® Pregunta 1

Respuesta correcta: b) Una situacion de desacuerdo
entre actores con intereses incompatibles.

@® Pregunta2

Respuesta correcta: a) Los actores tienen caracteristicas
similares.
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@® Pregunta 3

Respuesta correcta: b) Seinales reglamentarias como
intermitentes o luces de freno.

@® Pregunta 4

Respuesta correcta: c) La frustraciéon experimentada por
el individuo.
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@® Pregunta5

Respuesta correcta: b) Ceder alternativamente el paso
en un estrechamiento.
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Resumen

El conflicto forma parte de la vida social y no siempre es negativo,
ya que permite aprender a convivir y cooperar. Puede presentarse
entre actores con caracteristicas similares (simétrico) o diferentes
(asimétrico), y surge de la incompatibilidad de intereses,
necesidades o valores. Su resolucion pasa por la negociacion, el
dialogo, la colaboracion o, en ocasiones, la evasion.

En la conduccidn, el conflicto se manifiesta también a través de
sefiales y comportamientos: el lenguaje digital (intermitentes,
frenos) y el lenguaje analdgico (movimientos e intenciones
percibidas en la conduccién).

Las teorias sobre el conflicto explican conductas agresivas:
aprendizaje social, agresiéon innata, frustracion, defensa del
territorio o escalada simétrica en la comunicacion.

La teoria de juegos analiza los conflictos como estrategias
competitivas o cooperativas, aplicables también al trafico. Los
conductores pueden optar por competir (maximizar beneficio
propio) o cooperar (como en el paso alternado en un
estrechamiento), mostrando cémo el trafico refleja interacciones
sociales reguladas por normas formales e informales.
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